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Retail Tech Transformation: AI, Luxury & New
Business Models Shaping the Future of Retail

October 15th / CCI Tokyo



OPEN TO PUBLIC / 一般公開

MASTER OF CEREMONY

Pascal GERBERT-GAILLARD
APAC Executive Vice President, 
VusionGroup K.K.
パスカル・ジェルベール・ガイヤール氏 (司会進行)
VusionGroup株式会社 APACエグゼクティブ
バイスプレジデント

14:30-14:45 Opening remarks / 開会のご挨拶   
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15:00-15:40 Panel 1: Beyond the VIP: AI-Driven Hyperpersonalisation in the
Luxury Retail Experience

14:45-15:00 Opening KEYNOTE / 基調講演

14h00-14h30 Doors open / 受付開始 

French Embassy Sayaka KUDO
Deputy Director, Logistics Policy Planning Office,
Commerce and Service Industry Policy Group,
Ministry of Economy, Trade, and Industry (METI)
工藤 清香氏
経済産業省（METI) 物流政策企画室長補佐

P r o g r a m

Guillaume DUCRET - Moderator
Head of Intelligent Industry,
Capgemini

Davide SESIA
Vice President and Executive Director,
Sogo&Seibu Co., Ltd.

Davide SESIA
Vice President and Executive Director,
Sogo&Seibu Co., Ltd.

15:40-15:43 Q&A Session

Antoine BIGNEBAT
Japan Chief Transformation Officer,
L’Oréal
ビニエバ　アントワン

チーフトランスフォーメーションオフィサー



15:45-16:15  Fireside Chat:  Future-Proof Warehousing: Automation, Robotics and
Resilient Supply Chains

Isamu ARASE
CEO,
Mujin Japan
荒瀬 勇氏
Mujin Japan 取締役 CEO

17:55-19:15 NETWORKING COCKTAIL / 交流会 (カクテルパーティー)

Ryu TATEWAKI
Managing Director APAC,
EXOTEC NIHON
立脇 ⻯⽒
Exotec Nihon株式会社 アジア
パシフィック地域取締役社長
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P r o g r a m

17:35-17:38 Q&A Session
17:40-17:45 Concluding Remarks 

16:55-17:35 Panel 2:  The Connected Store: Enhancing Customer Experience Through
Technology

16:40-16:55 KEYNOTE 

Pascal GERBERT-GAILLARD
APAC Executive Vice President, 
VusionGroup K.K.
パスカル ジェルベール ガイヤール氏 (司会進⾏)
VusionGroup株式会社 APACエグゼクティブ
バイスプレジデント

Stéphane GRENIER
Managing Director,
Amazon Ads Japan 
ステファン・グルニエ氏

カントリーマネージャー

Jean LALLOUET - Moderator
EY Japan French Business Desk coordinator,
ジャン ラルエ氏
EY 日本 フレンチビジネスデスクコーディネーター 

16:15-16:17 Q&A Session
16:20-16:40 Coffee Break

Howard XIAO
President and Country Manager Japan,
Matterport Japan K.K.
蕭 敬和氏
執行役員 社⻑
マーターポート株式会社

Tom BONNETAIN 
 International Sales Manager,
VITRINEMEDIA 
トム ボネティン
海外営業マネージャー

ヴィトリンメディア株式会社

Chris HERZBERGER
IKEA Japan K.K.
Country Digital & Expansion Manager,
イケア ジャパン株式会社
クリス　ハーツバーガー

Regis ARNAUD - Moderator 
Editor in Chief,
France Japon Eco
レジス アルノー氏 (司会進⾏)
フランス ジャポン エコー 編集長
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Special thanks to our generous sponsors on this event:

PARTNERS / パートナー
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