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Convite para Manifestac¢ao de
Interesse Servigos de
Ambuléancia

0 Banco Mundial, através dos seus escritorios em Mogambique,
pretende contratar servigos de ambulancia e reposta medica de
emergéncia a nivel da Provincia de Maputo. Neste ambito,
convida a todas as empresas elegiveis, qualificadas e
interessadas a manifestar interesse em prestar servigos de
ambulincia e assisténcia médica de emergéncia.

Escopo dos Servigos:

1. Disponibilidade em prestar servigos de ambuldncia e
assisténcia medica de emergéncia no local, 24 horas por dia, 7
dias porsemana, 365 dias por ano.

2. Resposta imediata e apoio a pedidos de ambulancia em caso
deemergéncias médicas.

3. Assisténcia médica no local, incluindo estabilizacao do
paciente antes da transferéncia para uma unidade médica
designada.

4, Disponibilidade e cperagdo efectiva de um Centro de
Operagdes de Emergéncia dedicado, capaz de gerir chamadas
de emergéncia em portugués e inglés, recolher informagdes
relevantes e coordenar respostas rapidas.

5. Disponibilizagdo de um oficial médico de ligagao dedicado
para apoiar a navegagao do sistema nacional de salde e para
colaborar com o pessocal do Banco Mundial em situagdes
urgentes & de emergéncia, incluindo a coordenagioc com
prestadores médicos locais e internacionais para
encaminhamentos médicos e evacuagdes medicas
internacionais, conforme necessario,

6. Acoberturadoservigo circunscreve-se a Provincia de Maputo.

As empresas devem demonstrar experiéncia comprovada,
certificagdo adequada, equipamento médico adequado, pessoal
qualificado e capacidade para responder a emergéncias de forma
rapida e eficiente, segundo padrdes internacionais. Os requisitos
sdo descritos abaixo e serdo detalhados nos Termos de
Referéncia, a serem fornecidos aguando da submissao da
expressdodeinteresse.
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Requisitos de Submisséao

As partes interessadas devem apresentar uma proposta
abrangente incluindo, mas nao se limitando a:

1. Perfil detalhado da empresa e evidéncias de experiéncia
minima de 5 anos em servigos de ambuldncia, descrevendo
projetos semelhantes anteriormente realizados.

2. Detalhes sobre o ndmere de ambuldncias e pessoal
profissional disponivel.

3. Documentacao legal e autorizagoes adequadas para operar
(por exemplo, licenga comercial, certificado de registo
comercial, ete.).

4. Cartas derecomendagio de instituigdes gue tenham recebido
servigos semelhantes.

5. Demonstragao da capacidade de cobertura do servigo dentro
da Provincia de Maputo e tempos de resposta esperados.,

6. Proposta financeira e estrutura de pregos.

7. Servigosadicionais que acrescentam valor 3 oferta.

Prazo de Submissdo e Contacto

As manifestactes de interesse devem ser submetidas até 13 de
Margo de 2026, para o seguinte enderego de email:
pro_maputo_co@worldbank.org

Para questdes ou informagdes adicionais, os pedidos de
informagao devem ser enviados para o enderego acima no
prazo de dois dias apds a publicacéo deste andncio.

As empresas pré-selecionadas serao contactadas para os
passos seguintes, incluindo acesso a Termos de Referéncia
detalhados e submissao de documentagio adicional.

Este concurso é regulado pelas regras de aquisigdes do Grupo
Banco Mundial.
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