ATRAKCYJNOŚĆ INWESTYCYJNA SZCZECINA 
ANKIETA 
Szanowni Państwo,

Celem niniejszej ankiety jest pozyskanie informacji, które pomogą Miastu Szczecin 
w przygotowaniu skrojonej do Państwa potrzeb oferty inwestycyjnej. Szczecin jest miastem otwartym na inwestorów, które dynamicznie się rozwija. Transgraniczna lokalizacja, duże zasoby wykwalifikowanej kadry, dostępność nowoczesnych powierzchni biurowych, dogodne połączenia komunikacyjne i klimat ekologicznej metropolii sprawiają, że Szczecin staje się atrakcyjnym miejscem do rozwijania biznesu.
Będziemy wdzięczni za informację zwrotną i  przekazanie nam odpowiedzi do 26 września na adres e-mail:  jfraczek@citybell.pl
Serdecznie dziękujemy!
Metryczka:
1. Z jakiego kraju Pani/Pan pochodzi? Proszę wpisać:
a. ...................
2. W jakim obszarze biznesu działa Pani/Pana firma? Proszę wpisać:
a. ...................
3. Jak długo prowadzi Pani/Pan relacje biznesowe na polskim rynku? Proszę wpisać:
a. ...................
Część 1 : Pytania ogólne
(Proszę postawić X obok kratki lub w kratce przy użyciu interaktywnego formularza)
4. Czy firma, którą Pani/ Pan reprezentuje ma siedzibę lub filię w Szczecinie?
 FORMCHECKBOX 
 Tak
 FORMCHECKBOX 
 Nie

JEŚLI NIE
5.  Czy rozważa Pani/ Pan lokalizację siedziby Firmy lub jej filii w Szczecinie?
 FORMCHECKBOX 
 Tak
 FORMCHECKBOX 
 Nie
 FORMCHECKBOX 
 Nie wiem

6. Czy współpracuje  Pani/ Pan z firmą mieszczącą się w Szczecinie?

 FORMCHECKBOX 
 Tak. (Prosimy podać nazwę lub branżę): …………………………………..
 FORMCHECKBOX 
 Nie

7. Czy w Pani/ Pana otoczeniu biznesowym są firmy, które (możliwość wielokrotnego wyboru):

 FORMCHECKBOX 
 Mają siedzibę lub filię w Szczecinie 
 FORMCHECKBOX 
 Mają współpracowników/ podwykonawców w Szczecinie 
 FORMCHECKBOX 
 Nikt z mojego otoczenia na współpracuje z biznesem umiejscowionym w Szczecinie

 FORMCHECKBOX 
 Nie wiem
8. W jaki sektor działalności gospodarczej chciał(a)by Pani/ Pan zainwestować w Polsce? Proszę wpisać:
……………………...........................................................................................................
9. Czy rozważał(a)by Pani/Pan ulokowanie usług outsourcingowych (np. księgowość, call center, obsługa klienta, obsługa prawna) w Szczecinie?

 FORMCHECKBOX 
 Tak
 FORMCHECKBOX 
 Nie
 FORMCHECKBOX 
 Nie wiem/ Nie mam zdania
10. Jakim typem nieruchomości komercyjnych był(a)by Pani/Pan najbardziej zainteresowana/y? Proszę wymienić maksymalnie 3
 FORMCHECKBOX 
 Nieruchomości biurowe klasa A

 FORMCHECKBOX 
 Nieruchomości biurowe klasa B

 FORMCHECKBOX 
 Nieruchomości magazynowe

 FORMCHECKBOX 
 Nieruchomości produkcyjne

 FORMCHECKBOX 
 Tereny typu greenfield

 FORMCHECKBOX 
 Tereny typu brownfield
 FORMCHECKBOX 
 Tereny objęte specjalną strefą ekonomiczną

 FORMCHECKBOX 
 Powierzchnie w parkach technologicznych

 FORMCHECKBOX 
 Tereny rolne

 FORMCHECKBOX 
 Tereny rekreacyjne

 FORMCHECKBOX 
 Galerie handlowe
 FORMCHECKBOX 
 Hotele i turystyka

 FORMCHECKBOX 
 Inne ......................................................................................................
Część 2: Wizerunek
11. Czy spotkał(a) się Pani/Pan kiedykolwiek z informacjami na temat oferty inwestycyjnej Szczecina?

 FORMCHECKBOX 
 Tak

 FORMCHECKBOX 
 Nie

 FORMCHECKBOX 
 Nie wiem/ Nie pamiętam

12. Jeśli tak, czy może Pani/Pan wskazać, z jakiego źródła pochodziły te informacje? 

 FORMCHECKBOX 
 Broszura lub strona www Urzędu Miasta Szczecin

 FORMCHECKBOX 
 Media

 FORMCHECKBOX 
 Informacje od osób trzecich (partnerzy biznesowi, znajomi)

 FORMCHECKBOX 
 Materiały dystrybuowane przez Izbę
 FORMCHECKBOX 
 Materiały dystrybuowane przez PAIIZ lub PARP
 FORMCHECKBOX 
 Inne (proszę wskazać) ............................................................
13. Czy Pani/ Pana zdaniem Szczecin i jego okolice są atrakcyjną lokalizacją biznesową dla inwestorów z Pani/a kraju? 
 FORMCHECKBOX 
 Tak

 FORMCHECKBOX 
 Nie

 FORMCHECKBOX 
 Nie wiem

14. Jak określił(a)by Pani/Pan potencjał miasta w zakresie relacji biznesowych?
 FORMCHECKBOX 
 Bardzo dobry

 FORMCHECKBOX 
 Dobry

 FORMCHECKBOX 
 Średni

 FORMCHECKBOX 
 Słaby

 FORMCHECKBOX 
 Nie mam zdania/wiedzy
15. Jakie znaczenie z punktu widzenia inwestorów z Pani/Pana kraju ma lokalizacja 
Szczecina dla lokowania nowych inwestycji? Czy:
 FORMCHECKBOX 
 Ułatwia rozwój inwestycji

 FORMCHECKBOX 
 Utrudnia rozwój inwestycji 

 FORMCHECKBOX 
 Nie ma znaczenia

 FORMCHECKBOX 
 Nie mam zdania/wiedzy
16. Jak ocenia Pani/Pan konkurencyjność Szczecina jako lokalizacji biznesowej na tle wybranych miast Polski? Proszę określić pozycję Szczecina w skali 1-5, gdzie 1, to „znikoma konkurencyjność Szczecina”, a 5 to „wysoka konkurencyjność Szczecina”?
a. Katowice 
...................
b. Kraków 
...................
c. Łódź 

...................
d. Poznań
...................
e. Warszawa
...................
f. Wrocław
...................
g. Trójmiasto
...................


17. Z jakimi sektorami biznesu kojarzy się Pani/ Panu Szczecin jako destynacja biznesowa?
 FORMCHECKBOX 
 BPO/ Shared Service Centers

 FORMCHECKBOX 
 KPO

 FORMCHECKBOX 
 IT 
 FORMCHECKBOX 
 Medical Industry/Biotechnologia

 FORMCHECKBOX 
 Telekomunikacja
 FORMCHECKBOX 
 Energetyka Wiatrowa

 FORMCHECKBOX 
 Logistyka Morska

 FORMCHECKBOX 
 Przemysł Stoczniowy 
 FORMCHECKBOX 
 Nieruchomości komercyjne: biura, magazyny

 FORMCHECKBOX 
 Nieruchomości komercyjne: tereny tupu green field, brown field

 FORMCHECKBOX 
 Turystyka
 FORMCHECKBOX 
 Z niczym mi się nie kojarzy/Nie mam wystarczającej wiedzy
 FORMCHECKBOX 
 Inne, jakie ...................

18. Czy istnienie Specjalnej Strefy Ekonomicznej w Szczecinie i jego okolicach zwiększa atrakcyjność inwestycyjną miasta w oczach inwestorów z Pani/Pana kraju?
 FORMCHECKBOX 
 Tak

 FORMCHECKBOX 
 Raczej tak

 FORMCHECKBOX 
 Raczej nie

 FORMCHECKBOX 
 Nie

 FORMCHECKBOX 
 Nie wiem/ nie mam zdania
19. Jak ocenia Pani/Pan dostęp do zasobów ludzkich w Szczecinie?
 FORMCHECKBOX 
 Bardzo dobry
 FORMCHECKBOX 
 Dobry
 FORMCHECKBOX 
 Średni
 FORMCHECKBOX 
 Zły
 FORMCHECKBOX 
 Bardzo Zły
 FORMCHECKBOX 
 Nie wiem, nie mam zdania

20. Jak oceniają Państwo kwalifikacje zawodowe mieszkańców Szczecina? Proszę ocenić w skali od 1-5, gdzie 1 to „niedostatecznie”, 5 to „b. dobrze”, a X to nie wiem/ nie mam zdania
a. Znajomość języków obcych




...................
b. Poziom wykształcenia





...................
c. Dopasowanie kwalifikacji do wymogów rynku

...................
21. Jak ocenia Pani/Pan dostępność powierzchni biurowej klasy A w Szczecinie? 
 FORMCHECKBOX 
 Duża
 FORMCHECKBOX 
 Zadowalająca
 FORMCHECKBOX 
 Niezadowalająca
 FORMCHECKBOX 
 Nie mam zdania

22. Jakie są najważniejsze atuty Szczecina jako lokalizacji inwestycyjnej dla inwestorów z Pani/Pana kraju? Proszę wymienić 3 najważniejsze.
 FORMCHECKBOX 
 Specjalna Strefa Ekonomiczna i inne zachęty inwestycyjne
 FORMCHECKBOX 
 Lądowe szlaki komunikacyjny (połączenie z europejską siecią autostrad) 

 FORMCHECKBOX 
 Morskie szlaki komunikacyjne

 FORMCHECKBOX 
 Sąsiedztwo Niemiec

 FORMCHECKBOX 
 Sąsiedztwo krajów Nordic
 FORMCHECKBOX 
 Potencjał edukacyjny (21 uczelni wyższych)
 FORMCHECKBOX 
 Niskie koszty pracy 

 FORMCHECKBOX 
 Wysoka jakość życia

 FORMCHECKBOX 
 Wysoki wskaźnik osób prowadzących działalność gospodarczą (15,6%)

 FORMCHECKBOX 
 Wysoka jakość środowiska naturalnego – (duże nakłady na środowisko, niskie zapylenie, najniższy w kraju wskaźnik ruchu samochodowego)

 FORMCHECKBOX 
 Wysokie nasycenie placówek usługowo – handlowych

 FORMCHECKBOX 
 Stabilność finansowa miasta (rating Fitch BBB+, niski poziom zadłużenia miasta (21%))

 FORMCHECKBOX 
 Duża skuteczność w pozyskiwaniu środków unijnych na inwestycje 
 FORMCHECKBOX 
 Inne ..................................................................................................
23. Jakie wady ma Szczecin jako lokalizacja inwestycyjna dla inwestorów z Pani/Pana kraju? Proszę wymienić 3 najważniejsze.
 FORMCHECKBOX 
 Poziom bezrobocia (9,8 %) 
 FORMCHECKBOX 
 Ceny nieruchomości produkcyjnych
 FORMCHECKBOX 
 Odległość od innych dużych miast Polski
 FORMCHECKBOX 
 Poziom skomunikowania lądowego z innymi regionami Polski
 FORMCHECKBOX 
 Poziom wykształcenia technicznego osób w wieku produkcyjnym 
 FORMCHECKBOX 
 Inne ………………………………………………………………………………………….
Część 3: Relacje z Wydziałem Obsługi Inwestorów i Biznesu w Szczecinie
24. Czy informacje na stronie www poświęconej inwestowaniu w Szczecinie dostarczają Pani/Panu wyczerpujących informacji?

 FORMCHECKBOX 
 Tak 

 FORMCHECKBOX 
 Nie

 FORMCHECKBOX 
 Nie widziałem strony

25. Czy współpracuje Pani/Pan lub współpracował(a) z jednostkami Urzędu Miasta Szczecin odpowiedzialnymi za współpracę z inwestorami (np. Wydziałem Obsługi Inwestorów i Biznesu)?
 FORMCHECKBOX 
 Tak
 FORMCHECKBOX 
 Nie
JEŚLI TAK
26. Jak ocenia Pani/Pan współpracę z UM Szczecin/Wydziałem Obsługi Inwestorów i Biznesu? Proszę ocenić  poniższe cechy w skali od 1 do 5, gdzie 1 to ocena najniższa, a 5 najwyższa
a. Kompetencja i fachowość




...................
b. Osobiste zaangażowanie i troska



...................
c. Terminowość załatwienia sprawy



...................
d. Udzielenie pełnej i wyczerpującej informacji

...................
e. Dostęp do informacji o sposobie załatwienia sprawy
...................
27. Czy sprawa została zrealizowana zgodnie z Pani/Pana oczekiwaniami?

 FORMCHECKBOX 
 Tak

 FORMCHECKBOX 
 Nie

28. Jakie aspekty/obszary współpracy inwestor - UM Szczecin należy Pani/Pana zdaniem poprawić? Podaj do 5 najważniejszych (lub inne)
1 ...................
2 ...................
3 ...................
4 ...................
5 ...................
29. Jakie aspekty/obszary współpracy inwestor – UM Szczecin ceni Pani/Pan najbardziej? Podaj do 5 najważniejszych:
1 ...................
2 ...................
3 ...................
4 ...................
5 ...................
30. Czy w przyszłości rozważa Pani/ Pan ponowną współpracę z Wydziałem Obsługi Inwestorów i Biznesu/ UM Szczecin 

 FORMCHECKBOX 
 Tak

 FORMCHECKBOX 
 Nie

 FORMCHECKBOX 
 Nie wiem

JEŚLI NIE

31. Czy był(a)by Pani/Pan zainteresowana/y kontaktem ze strony przedstawiciela Wydziału Obsługi Inwestorów i Biznesu?

 FORMCHECKBOX 
 Tak.  Proszę wpisać adres e-mail do kontaktu ......................................................................................
 FORMCHECKBOX 
 Nie

32. Czy był(a)by Pani/Pan zainteresowana/y uzyskaniem materiałów informacyjnych na temat potencjału inwestycyjnego Szczecina przygotowanych przez Wydział Obsługi Inwestorów i Biznesu?

 FORMCHECKBOX 
 Tak

 FORMCHECKBOX 
 Nie

Dziękujemy za udział w ankiecie!
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