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U Zelji da stvorimo mrezu poslovnih partnera za koje bismo po posebnim uslovima vrsili usluge
prodaje avio karata i rezervacije hotela za bilo koji deo sveta FLY FLY Travel je pripremio poseban
program kojim zelimo da stimuliSemo i pospesimo saradnju. Ukoliko su Vam potrebne avio karte ili
turisticki aranzmani za bilo koju svetsku destinaciju, kod nas ih mozete pronaci po najpovoljnijim

cénama.

T Na prvom mestu, istiemo maksimalno angazovanje na pronalazenju najbolje opcije za svaku avio kartu
(cena, termini, brzina, transferi, kvalitet kompanije), hotelski smestaj i rent-a-car.
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2N uclanjenje u 3 tipa Loyalty programa (veliki broj beneficija):

A. Fly Biz Loyalty program za korporativne klijente!

Prikupljanje poena na racun korporativnog klijenta, ¢ime se ostvaruju razne nagrade kao sto su:
* Popusti na putovanja (5-15% u zavisnosti od aranzmana),

* Transfer do aerodroma Nikola Tesla

* Besplatan Lunch-paket-FLY SNACK- koji se podize pred let na aerodromu Nikola Tesla!
* Besplatne pretplate na Fly&Travel Magazin za svakog putnika,

* Pokloni uz svaku kupljenu avio kartu.

* Putno osiguranje

* Besplatni biznis salon

* Besplatne avio karte

B. Kompanijski Loyalty program direktno na ime putnika!
* Prikupljanje milja (poena) kojima se osvajaju razni statusi,
* Osvajanje besplatnih avio karata,
*Prednost prilikom ukrcavanja,
* Pravo na besplatni visak prtljaga,
* Besplatno koris¢enje Biznis klubova na svim aerodromima.

C. Kompanijski Loyalty program za korporativne klijente!
* Prikupljanje poena na korporativni ra¢un, ¢ime se omogucava klijentu da bez obzira koji
zaposleni putuje, ostvaruje dopune kredita, koji se mogu direktno upotrebiti za bukiranje besplatnih karata.
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IS Dobijate zasti¢en telefon (samo za korporativne klijente) sa servisom 24 ¢asa.

4 1zdavanje karata na svim Low Cost kompanijama iz zemlje i
okruzenja po istim cenama usluge za redovan avio saobracaj.

SN Rok za dostavu rezervacija karti i hotela, u zavisnosti od zahtevnosti upita, L RE/%
od 15 min. do 30 min.

mall & ledium "nterprises
Privredna Komora Srbije

Chamber of Commerce and Industry of Serbia

Posebno isticemo dodatne usluge nase agencije:

Trenutno smo jedina agencija u Srbiji koja u sklopu 24h telefonske po-
drske ima takode otvoren servis na aerodromu Nikola Tesla 365 dana!
Jedna poslovnica je na Terminalu 1, a druga na Treminalu 2.

U svakoj od nasih poslovnica mozete kupiti putno zdravstveno osiguran-
je Generali, neposredno pred polazak.

Takode Zzelimo da istaknemo dvostruku bliskost sa avio-kompanijama.
Na aerodromu smo u direktnom kontaktu sa SVIM avio-kompanijama,
dok se nasa centrala nalazi u tzv. “avionskoj” zgradi, Knez Mihailova 30, u
kojoj se nalaze:

Alltalia, Aeroflot, ChinaAirlines, Air Berlin, Fly Dubai, Emirates, TukishAir-
lines, Olympic Airways, Qatar Airways i Qantas.

Organizujemo poslovna putovanja na medunarodne sajmove i kongrese.
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Nesto o nama:

Fly Fly Travel d.o.o. osnovan je 21.04.2009. godine sa jasnim ciljem, da se direktno pozicionira u Avio-ticketingu,
kao i u mnogim drugim delatnostima vezanim za civilno vazduhoplovstvo.
U kompaniji trenutno radi 87 stalno zaposlenih.

Evo nekoliko delatnosti kojima se trenutno bavimo:

* Prodaja avio karata za ceo svet

« Ovlaséeni zastupnici turske avio kompanije Pegasus Airlines na aerodromu u Beogradu
- Ovlaséeni zastupnici rumunske avio kompanije Tarom na aerodromu u Beogradu

» Zastupanje na aerodromu Aegean Airlines-a i supervizija prihvata i otpreme aviona

* GSA - zastupnistvo beloruske avio kompanije Belavia
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- lzdavanje Fly&Travel inflight magazina, jedinog na Balkanu o civilnom vazduhoplovstvu
- Organizacija Aviation College, skola za komercijalu u vazduhoplovstvu

- Cabin Crew Academy - Skola za stjuardese i stjuarde

* Organizacija Sajma Civilnog Vazduhoplovstva- Belgrade Air Expo- First Civil Aviation Fair

* Prodaja aranzmana za ceo svet
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U nasoj bazi korporativnih klijenata nalazi se jo$ preko 1200 imena firmi.
Spisak klijenata se stalno povecava.

Napominjemo da smo gore navedeni spisak napravili od klijenata koji su najmanje 3 puta koristili nase usluge.
Fly Fly Travel poseduje sertifikat Excellent SME Serbia, dodeljen od strane Privredne komore Srbije za poslovnu izvrsnost “Odli¢cno srednje, malo i
mikro preduzece”.

Ovaj sertifikat predstavlja priznanje odli¢cnog poslovanja koji Privredna komora Srbije dodeljuje u saradnji sa medunarodnom bonitethom kucom
COFACE. Osnovni cilj sertifikata jeste da se poveca transparentnost na trzistu, da se promovisu dobra mala i srednja preduzeca, kao i da se poveca
sigurnost i poverenje u poslovanje, kako bi kupci i poslovni partneri lakse i brze donosili odluke, sa manje rizika.

U septembru 2015. godine, kompanija Fly Fly Travel dobila je priznanje, Brand Leader Award 2015" za najbolju turisticku agenciju Jugoisto¢ne Evrope
u oblasti prodaje avio karata. ,Brand Leader Award” je prestizna nagrada koja se dodeljuje samo liderima iz svojih oblasti delovanja, na osnovu ino-
vativnosti, stepena trzisne prepoznatljivosti i pozicioniranja autenti¢nog proizvoda.

U okviru Medunarodnog festivala ugostiteljstva, turizma i vina UGOTURVIN u novembru iste godine, kompanija je ponovo proglasena najboljom u
Jugoistoc¢noj Evropi, a ovoga puta ovencana je, Zlatnim turistickim srcem“. Ovaj uspeh ponovljen je i sledeée godine.

Pocetkom 2016. godine, na Sajmu turizma u Beogradu, Srpski institut za javnu diplomatiju iz Brisela dodelio je Fly Fly Travel-u nagradu ,Serbian
Brend 2016" za najbolju turisticku agenciju u okviru svoje kampanje za afirmaciju srpskih vrednosti i Sirenje pozitivnog imidza Srbije u inostranstvu.
Kompanija Turkish Airlines dodelila nam je nagradu za najvedi porast u prodaji tokom 2015. godine, kao jednoj od kompanija sa kojima je najbolje
saradivala tokom te godine.

Fly Fly Travel je, nakon nepunih mesec dana poslovanja na teritoriji Austrije, u maju 2016. dobio nagradu za najbolju turisticku agenciju koju dodel-
juje Becki oskar popularnosti. Ovo je prva nagrada Fly Fly Travel-a van Srbije i kao takva ima veliki znacaj, jer pokazuje da je kvalitet kompanije pre-
poznat ne samo u Srbiji, gde je ve¢ nekoliko puta ponela titulu najbolje turisticke agencije, vec i u inostranstvu.

Ponosni smo i na to $to smo u 2015. godini dobitnik priznanja u kategoriji malih i srednjih preduzec¢a “Vip Biz Partner 2014".
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SRBIJATL'5 POSLOVNICA

Bosna i Hercegovina
1{ROSLOVNICA

Srbija:

Beograd -9
Novi Sad -1
Kragujevac-1
Pancevo - 1
Nis- 1

Novi Pazar- 1

< = | | N Valjevo - 1
Crna Gora‘\1}POSLOVNICA b TR - .
ﬁ N Bosna i Hercegovina:

Slovenija 1 POSLOVNICA \ ' Banja Luka- 1
' Sarajevo -

Crna Gora:
Podgorica - 1
Turska:
Istanbul - 1
Austrija1 Hrvatska:
POSLOVNICA Rijeka - 1
Austrija:
Bec-1
Slovenija:
Ljubljana- 1
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Kompanija FLY FLY Travel je za veoma kratak period dostigla sam vrh po prodaji avio karata,
a to su uvidele i mnoge avio kompanije koje su zahtevale da bas mi budemo njihovi predstavnici na trzistu Srbije.
Bice nam cast i zadovoljstvo dai Vama budemo na raspolaganju.

Ukoliko imate bilo kakva pitanja,
mozete nas kontaktirati mailom ili na dole naveden telefon.

flybiz@flyflytravel.com
011/6356-003

Hvala Sto ste u nama prepoznali potencijalne partnere.

Fly Fly Travel
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