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@ CCl FRANCE LIBAN

Enquéte de satisfaction réalisée aupres de nos membres
du 26 juillet au 5 septembre 2023

€@ Objectifs
= Evaluer la satisfaction de nos membres.
= |dentifier les besoins et les attentes de nos membres.
= |dentifier les axes d’amélioration prioritaires.

@ Meéthodologie
= Questionnaire rempli sur “Google Forms”.
" Lien du questionnaire

@ Echantillon
= 57 gquestionnaires complétés sur 100 membres a jour de cotisation.



https://forms.gle/WJSKkvMScpK5vfebA

@ CCI FRANCE LIBAN

Les activités et les services
qui intéressent les participants
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C La CCI France Liban vous propose

LE POWER BREAKFAST
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TOUR D’ACTUALITE avec

Francois SPORRER

Chef du Service Economique Régional pour le
Proche-Orient a ’Ambassade de France au Liban

@ CCIl FRANCE LIBAN
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@ CCI FRANCE LIBAN

Le Power Breakfast est un nouveau
concept mensuel de la CCl France Liban,
en partenariat avec le Service Economique
Régional de ’'Ambassade de France

au Liban, concu pour offrir a ses membres
une opportunité unique de rencontrer

des personnalités influentes du monde
économique et des affaires.

Notre premiere édition de « Power
Breakfast » aura lieu le 11 octobre 2023.



@ CCI FRANCE LIBAN

Accompagnement a I'international

61% des participants sont intéressés par

un accompagnement a l'international. N Ll A S IR
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le Nigeria, les Etats-Unis, |la Grande Bretagne, -
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= souhaitent participer a des salons.
= souhaitent étre accompagnés dans des
voyages d’affaires.

= recherchent des partenaires.




La CCl France Liban vous propose

une TABLE RONDE ARABIE SAOUDITE
qui sera suivie par un

VOYAGE D’AFFAIRES
en mars 2024
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@ CCI FRANCE LIBAN \!\
ESA

TABLE RONDE ARABIE SAOUDITE T

Le Vendredi 29 septembre 2023 de 9h a 11h30 a UESA
Les opportunités du marché saoudien a partir du Liban

9h-9h35 Points de vues sur les possibilités d’'investissement, les lois, le contexte
économique, les enjeux stratégiques

Mohamed Ben Laden, Président du CAFS : Conseil d’Affaires Franco Saoudien
www.cafs.org.sa

9h30-10h30 Partage d'expériences & échanges

Jad Bitar, Directeur Exécutif & Partner chez BCG Middle East & Riyadh
www.bcg.com

Rami Salman, Directeur du Développement Commercial en charge du sport
mécanique chez Unimac (circuits de Formule 1 de Riyadh et Jeddah)
www.unimaccompany.com

Bachar Attieh, Fondateur de Aldebaran Law - Law Offices of Bachar Attieh, Bureau
de Conseil Juridique Régional (Arabie Saoudite, GCC, Egypte, Liban)
www.aldebaranlaw.com

Hady Nassif, Directeur Général de Saint-Gobain Méditerranée Orientale et Moyen-
Orient ; capacités de production en Arabie Saoudite pour desservir le marché local et
les marchés d’export - www.saint-gobain-emme.com

10h30-11h Q&R

11h-11h30 Cocktail

RSVP avant le 27 septembre - inscription : www.ccifranceliban.com
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i Performance de la CCl France Liban
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91 % des participants sont
satisfaits et tres satisfaits.




@ CCI FRANCE LIBAN

La CCl France Liban remercie
ses membres pour leur confiance.




Accélérer
votre business

Nous vous
encourageons
a télécharger

Télecharger I'application CCIFI Connect,

pour rester disponible sur los et Android

informer
Une application CCl France International,

réservée aux membres des CCIFI

# Download on the | GETITON

S App Store | | § ® Google Play

@ CCI FRANCE LIBAN

VALIDER




@ CCI FRANCE LIBAN

Merci a nos membres!

N’hésitez pas a nous contacter pour avoir acces a l'intégralité
des résultats de I'enquéte :

e May YAMOUT, Directrice Adjointe de la CCI France Liban
 Email: info@ccifranceliban.com



mailto:info@ccifrancliban.com
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