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Reafirmando 0 seu compromisso no fomento da
relacao entre Portugal e Franga, os Conselheiros do
Comeércio Externo da Franca - CCEF - lancam este
ano mais vma vez a debate um tema importante:

A transicao Ecologica e a responsabilidade das
empresas. Este é certamente um dos temas mais
desafiantes, nao so para Franca e Portugal, mas para
todo o planeta.



MENSAGEM

Ao longo de ja sete edigdes, varios temas relevantes tém
vindo a ser debatidos naquelas que eram, até entao,
conferéncias anuais. “O contributo do Investimento
Francés para o Crescimento Portugués” em 2016, “A Marca
Portugal: o contributo das empresas Francesas” em 2017
ou “As empresas Francesas, motor da transformacao digital
em Portugal” em 2018 sdao os mais recentes exemplos

de foruns em que se pretendeu criar pontes e destacar

a relevancia do ecossistema empresarial Francés na
economia nacional e fazer um retrato sobre as condicoes
em Portugal para as empresas, abrindo espaco a uma
discussao produtiva.

Em 2020, fruto do contexto de crise pandémica, a
conferéncia prevista foi adiada, mas este ano reunimos
condicdes para retomar o trabalho. A Transicao Ecoldgica,
pela sua atualidade e relevancia -marcada por um
conturbado contexto sem precedentes -, manteve-se como
tema principal, dando assim lugar ao estudo

“Portugal e Franga: Juntos na Transi¢ao Ecolégica

- A responsabilidade das empresas em tempo de Covid".

)

Entendemos que o processo de transicao ecologica,

como salvaguarda das geracoes futuras, tem de ser

uma realidade para todas as empresas e as empresas
francesas nao sao excecao. Apds realizarmos este trabalho,
verificamos com satisfacao que esta é cada vez mais uma
preocupacao partilhada e que muitas iniciativas sinalizam
0 COMPromisso com este processo. VerificdAmos também
que, com a pandemia, se reforcou a ideia de que 0 new
deal assenta mesmo num Green Deal e isso deixa-nos
expectantes e confiantes para 0s préximos anos.

Neste estudo encontrarao pistas futuras para o tema da
Transicao Ecoldgica, mas nao s6. Em termos simbalicos,
representa um caminho a ser trilhado por Portugal e
Franca, dois paises com visdes bastante comuns face aos
assuntos prioritarios que marcam atualmente a sociedade.
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O estudo «Portugal e Franca:

Juntos na Transicao Ecoldgica

- A responsabilidade das empresas
em tempo de Covid»

foi realizado pelo BNP Paribas Personal Finance em parceria com os Conselheiros do Comércio Externo da
Franca (CCEF) em Portugal.

Para a sua concretizacao, entre 6 de janeiro de 2020 e 8 de marc¢o de 2021, foram realizadas duas vagas de
inquéritos quantitativos a empresas francesas em Portugal, a cidadaos em territdrio nacional e a estudantes
do Liceu Francés Charles Lepierre. Foram também efetuadas entrevistas qualitativas presenciais, e por
escrito, a oito CEO de empresas francesas em Portugal.

Os inquéritos quantitativos as empresas francesas em Portugal e aos estudantes foram realizados online
pelas dreas de Research e Prospetivo do BNP Paribas Personal Finance e abarcaram um total de

26 entidades: 10 empresas com 250 trabalhadores ou mais; 11 com 50-249 trabalhadores; 3 com 11-49 e 2
com menos de 10 trabalhadores.

Os inquéritos quantitativos aos cidadaos foram realizados pela empresa de estudos de mercado Nielsen.
A primeira vaga teve por base uma amostra representativa de 504 individuos residentes em Portugal
Continental, e a segunda de 501, de ambos os sexos, com idades compreendidas entre 0os 18 e 0s 74 anos
de idade, profissionalmente ativos. As amostras foram estratificadas por distrito, sexo, idade e niveis
socioecondmicos e conta com um erro maximo associado de +/- 4.4 pontos percentuais para um intervalo
de confianca de 95%. As entrevistas telefonicas foram assistidas por computador (CATI), com informacao
recolhida por intermédio de questiondrios estruturados de perguntas fechadas.

INTRODUGAO

Combate as alteracoes climaticas:
A responsabilidade das empresas

As alteracoes climaticas e 0s seus efeitos constituem um dos maiores desafios da atualidade, afetando todas as regioes
do mundo. No final do século XX e até aos dias de hoje, as temperaturas registadas tém sido anormalmente elevadas,
fendmeno que acarreta graves consequéncias, tais como inundagoes de zonas costeiras e de baixa altitude, diminuicao
da qualidade da dgua e consequente reducao da disponibilidade dos recursos hidricos, incéndios florestais e secas,
riscos para a vida selvagem, entre outras. Para evitar repercuss0es ambientais, econdmicas e sociais em todo o planeta,
empresas, cidadaos e entidades publicas tém um papel a desempenhar na construcao de uma sociedade e economia
mais verdes.

0O estudo “Portugal e Franca: Juntos na Transicao Ecoldgica - A responsabilidade das empresas em tempo de Covid”
pretende abordar o combate as alteragOes climadticas, colocando o foco nas empresas, ao analisar o seu papel enquanto
agentes responsaveis por uma sociedade mais sustentdvel e as suas eventuais acoes para mitigar os efeitos associados
a este fendmeno. Procurou-se compreender qual o papel e a responsabilidade das empresas para a incontorndvel
transicao ecoldgica que o Pais terd de realizar nos proximos anos e aferir as percecoes e comportamentos dos cidadaos,
as suas expetativas face as empresas, o entendimento que tém sobre a cidadania na mitigacao deste fenémeno; se o
atual contexto de crise sanitdria, social e econdmica potenciou o seu combate as alteracoes climadticas ou se, por outro
lado, 0 ameagou. Perspetivou-se igualmente o futuro, aferindo a percecao dos mais jovens, a nova geragao, atraves de
uma amostra composta pelos estudantes do Liceu Francés Charles Lepierre.

0S PASSOS DADOS ATE ENTAO NO COMBATE AS ALTERACOES
CLIMATICAS TEM SIDO INSUFICIENTES, SENDO NECESSARIO A
IMPLEMENTACAO DE MEDIDAS URGENTES E A ADOCAD DE
NOVOS COMPORTAMENTOS.



O estudo esta dividido em quatro grandes
capitulos que espelham 0s

.

varios aspetos da reflexao que

NOS Propomaos apresentar.

Comegamos por apurar qual o grau de compromisso das
empresas francesas presentes em Portugal, explorando
até que ponto e de que forma este se tem materializado
em acOes concretas. Para isso, foram auscultadas varias
empresas representativas de diferentes industrias e
setores, percorrendo a sua histdria, atividades e formas
de atuar com o intuito de apurar e conhecer as suas
consideracoes sobre a urgéncia climatica.

0 segundo capitulo explora a relagao existente entre

os cidadaos e as empresas, marcas e/ou produtos.

Neste ambito, procurou-se compreender e avaliar se a
preocupacao e 0 COmpromisso com a transicao ecoldgica
por parte das empresas €, ou nao, um fator de valorizacao
perante os cidaddos e, também, de que forma € que 0s
cidadaos percecionam este compromisso.

Fruto das atuais circunstancias decorrentes do contexto
pandémico, houve a certeza de se dedicar um terceiro
capitulo ao contexto atual de crise sanitdria com o objetivo
de compreender o impacto desta conjuntura junto dos
cidaddos e das empresas, em relagcao ao seu processo de
transicao ecoldgica. Terd sido este um fator de avango ou
de estagnacao?

O quarto e Gltimo capitulo foca-se na observacao da
relacdo entre a vontade dos consumidores contribuirem
positivamente para a transi¢do ecoldgica, de como esta
se traduz na eventual preferéncia e/ou disposicao em optar
por determinadas empresas e/ou produtos sustentdveis e
por uma reflexdao sobre o papel que as empresas terdo em

apoiar os consumidores no processo de transicao ecolégica.

Fazemos votos de boa leitura, na expetativa de que este
estudo contribua para colocar em evidéncia fatores criticos
e estimule o debate que consideramos ser necessario fazer
sobre este importante tema.
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Com uma classificacdo media de

8,7 em 10, as empresas francesas
demonstram forte compromisso com
a transicao ecologica.

Quando questionadas sobre qual o grau do seu compromisso com a transicao ecoldgica, numa escala de 1 a 10,

as empresas francesas em Portugal autoclassificam-se com 8,7. O estudo revela ainda que 39% destas empresas
francesas em Portugal chegam mesmo a atribuir a nota maxima, dando indicacdo que a respetiva organizacao estd
totalmente empenhada neste tema (Fig.1).
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FIG.1

COMPROMISSO DAS EMPRESAS COM A
TRANSICAO ECOLOGICA EM PORTUGAL

Respostas das empresas francesas em Portugal

EMPRESAS FRANCESAS COM GRUPO DEDICADO A TRANSICAD ECOLOGICA

Um compromisso que para mais de 50% das empresas se tem traduzido, por exemplo, na criacdao de estruturas
especificamente dedicadas a gestao da mudanca, colocando no centro a preocupacao sobre a forma de fazer avancar as suas

organizagGes e negocios neste caminho (Fig. 2).

26%

MAS DE QUE MAIS FORMAS E QUE ESTE COMPROMISSO
SETEM VINDO A CONCRETIZAR?

O interesse das empresas francesas pela transicao
ecologica nao comecou hoje nem nos Ultimos anos. Estas
entidades tém-se mantido, muitas vezes, na linha da
frente, tendo como prioridade 0 ambiente e as alteracoes
climaticas. A Sair da Casca, por exemplo, uma consultora
dedicada a apoiar as empresas na otimizacao dos impactos
positivos com vista a sustentabilidade, jd em 1994 esteve
presente na Cimeira do Rio, mais tarde denominada
“Conferéncia da Terra” .

O pioneirismo tem sido demonstrado, por vezes, nas
apostas antes do tempo que estas companhias tém feito.
Se ainda hoje, por exemplo, pensar na mobilidade elétrica
levanta desafios (pelo caminho que ainda existe pela
frente), terd sido certamente um desafio maior quando hd
mais de uma década a Renault se dedicou ao fabrico destes
veiculos automdveis para o mercado.

FIG.2

EMPRESAS FRANCESAS COM GRUPO
DEDICADO A TRANSICAO ECOLOGICA

Respostas das empresas francesas em Portugal

O compromisso das empresas francesas € igualmente
uma realidade que nao se restringe a um setor: abrange
areas distintas, que vao dos servicos as industrias, do
comércio a consultoria, passando pela agricultura ou
tratamento de residuos - uma &drea naturalmente mais
ligada a sustentabilidade e que é, por exemplo, 0 core
business da Veolia. Nesta transversalidade intersetorial
ha varias preocupacdes que convergem: a reducao

de gases efeito estufa, a otimizacao da utilizacao dos
recursos naturais e a promogao de uma economia
circular sao preocupagoes atuais em quase todos 0s
setores analisados.
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Em 1994, dois anos depois da Cimeira do
Rio de Janeiro, que mais tarde se viria a
chamar “Conferéncia da Terra”

a Sair da Casca dé os primeiros passos e apresenta-se como uma empresa “militante do desenvolvimento sustentavel, que
quer incentivar e acompanhar os processos de transformacao das organizacoes e das suas relacdes com a sociedade”. Anos
mais tarde, os alertas que comecaram a ter relevo na Cimeira do Rio ganharam hoje um novo destaque e sao impossiveis de
ignorar.

A empresa continuou 0 seu caminho e tem atualmente a mesma vontade de fazer acontecer junto dos seus clientes, mas
também junto das organizagdes em geral, para que possam contribuir para a mudancga necessaria, procurando influenciar e
mudar comportamentos.

Atualmente, a maior parte dos clientes da Sair da Casca ja tem uma estratégia de sustentabilidade definida e procuram a
empresa para fazer uma avaliacdo dos impactos positivos e negativos e definir compromissos cada vez mais ambiciosos:
envolver a cadeia de valor, alinhar inovacgao e sustentabilidade, promover o awareness junto dos colaboradores e
maximizar o impacto social, entre tantos outros. A Sair da Casca trabalha também cada vez mais com os seus clientes em
temas emergentes e a antecipar aqueles que serdo os desafios do futuro, como a importancia da diversidade no mundo
empresarial.

O caminho, recorda Nathalie Ballan, Founding Partnere CEO da Sair da Casca, tem sido longo mas tem demonstrado um
compromisso constante das empresas. Nos anos apds crise, por exemplo, o foco principal passou a ser a promogao da
consciencializacao sobre as alteragdes climdticas, mas também acdes como a reducao da utilizacdo e consumo de pldsticos e
a preservacao dos oceanos. Os temas sociais ganharam igualmente maior profundidade, quer seja a nivel dos colaboradores
quer do investimento de impacto para as comunidades. Sem esquecer a importancia crescente do reporting e avaliacao dos
critérios ESG, por exemplo nas politicas de investimento. Para tudo isto a aposta passou por garantir a existéncia de equipas
internas cada vez mais especializadas.

0 MOVIMENTO EMPRESARIAL

Portugal e 0 movimento empresarial nacional sempre
estiveram bastante alinhados com a sustentabilidade

e esta Nao é uma preocupacgao recente, ainda que essa
seja a percecao mais comum, considera Nathalie Ballan.

A responsavel refere que “a preocupacao ambiental se
comecou a sentir na década de 90 e, mais especificamente,
foi a partir de 1994 que se refletiu na estratégia das
empresas, que tém demonstrado uma ambigao consciente
em investir na sustentabilidade”. Mas o tecido empresarial
portugués tem ainda uma grande dificuldade em dar
visibilidade as suas estratégias mais proativas, o que pode
gerar alguma dificuldade no reconhecimento por parte dos
consumidores.

J4 sobre os portugueses valorizarem os produtos
sustentdveis, mas nao estarem disponiveis para pagar mais
por eles, Nathalie assinala que a prética nos mostra que
desde ha ja varios anos observamos alteracoes nas formas
de consumo, especialmente na compra de bens essenciais
para o dia-a-dia, como a alimentagao. Alteracdes que

tém tido um impacto positivo e evidenciam a adesao dos
consumidores.

A questao de as empresas acompanharem, ou nao, hoje, a
transicao ecoldgica, para a Sair da Casca ja nao se coloca
porque, além de ser uma questao de sobrevivéncia para as
empresas, a legislacdo extremamente exigente também as
obriga a ser parte deste processo.

Ainda assim, lembra que ha préticas que ainda nao

sdo generalizadas e que todas as empresas devem ter
em conta se quiserem sair beneficiadas, porque podem
ser fatores-chave para o sucesso de uma estratégia de
sustentabilidade, como sdo o £coDesign e a consisténcia.
O primeiro como forma de, na raiz, qualquer produto ou
servico ser pensado para a sustentabilidade; e o segundo
para garantir que ha uma coordenagao de vdrias acoes e
nao apenas medidas avulso, desintegradas da estratégia
da empresa.

Em Portugal, as empresas
assumiram plenamente 0 seu papel
de motor do desenvolvimento
sustentavel, pelas suas praticas e
pelo seu esforco de sensibilizar a
sua cadeia de valor e a

sociedade em geral.

Abordando 0 momento atual pandémico que se atravessa,
a Sair da Casca considera que a pandemia reforcou a

sua conviccao de que as empresas podem ser o motor

do desenvolvimento sustentdvel. Para Nathalie, “foi
extraordindria a resposta empresarial em Portugal, quer

a nivel das operagdes, da agilidade para encontrar outras
formas de trabalhar, quer da preocupagao com o bem-estar
e seguranca dos colaboradores. Sem falar da generosidade
demostrada para com a sociedade portuguesa, através do
apoio ao SNS, hospitais e as associagdes do setor social e
cultural, ou mesmo pequenos comeércios, media e outros
setores mais afetados pelo confinamento”.

Durante este periodo, a Sair da Casca fez questao de
desempenhar um papel ativo e integrou uma task force

do GRACE - a maior associacao nacional de empresas
comprometidas com o desenvolvimento sustentdvel - para
ajudar a fazer pontes entre as urgéncias sociais e sanitdrias
das associagoes e entidades ligadas a saude e as empresas,
facilitando a procura de bens, apoios e a sua redistribuicao;
langou uma newsletter para dar visibilidade ao esfor¢o
empresarial e divulgar as necessidades das organizagoes
sociais; a equipa de investigacao criou 0 “Radar”, uma
publicacao online aberta a todos, para acompanhar e
partilhar tendéncias de fundo, regulamentacao europeia,
compromissos internacionais e boas praticas; participou
em dezenas de webinars e conferéncias sobre a
sustentabilidade. Estas foram apenas algumas de vérias
acoes desenvolvidas pela Sair da Casca neste periodo.

EMPRESAS FRANCESAS DEMONSTRAM FORTE COMPROMISSO COM A TRANSICAO ECOLOGICA- P13



87% ACREDITAM QUE 0
SEU PAPEL E IMPORTANTE

PARA 0 ECOSSISTEMA %,
EMPRESARIAL
PORTUGUES

SUSTENTABILIDADE £ PARTE DO ADN DE MUITAS EMPRESAS

Esta atividade diversa e abrangente demonstra, em parte, porque 87% das empresas francesas em Portugal consideram
desempenhar um papel muito importante na transicao ecoldgica no ecossistema empresarial no territério nacional (Fig.3).

E que 0 seu compromisso estd ancorado, ndo poucas vezes, no propdsito do negdcio da entidade, contribuindo positivamente
para a sustentabilidade climética. E o caso da Transdev, dedicada ao transporte publico de passageiros, em que procurar
“ser atrativa para os clientes, com um servico de qualidade, eficaz e a um bom preco” passa também pela “obtencao de uma
frota global” composta por veiculos ecoldgicos.

E se a sustentabilidade faz, de facto, parte do ADN de muitas das empresas francesas em Portugal, isso é constatavel

em empresas e em novos negdcios - como a Ecoslops, que construiu a primeira unidade no mundo capaz de produzir
combustivel normalizado e betume leve a partir de residuos - e em grandes Grupos com atividade histdrica no pafs, como o
BNP Paribas, quando apresenta ao mercado solugcdes de financiamento para impulsionar a transicao ecoldgica do mercado.

MUITO IMPORTANTE

87y

IMPORTANTE
POUCD IMPORTANTE
9%
n By,
NAO SABE /NAD RESPONDE  SEMIMPORTANCIA * FIG.3
0y 0y COMO QUALIFICA 0 PAPEL DAS
h h EMPRESAS NA TRANSICAO ECOLOGICA

Respostas das empresas francesas em Portugal

PRINCIPAIS OBSTACULOS A IMPLEMENTACAO DE PROCESSOS SUSTENTAVEIS PELAS EMPRESAS

O Grupo Bel é um exemplo de uma empresa francesa que demonstra um compromisso bastante focado num forte sentido de
comunidade, estando enraizado com a producgao local e sustentdvel, e em dar aos clientes o que é melhor, por exemplo, em
termos de alimentacaomais saudavel.

No entanto, as empresas francesas em Portugal admitem que concretizar esta transicao nao é uma tarefa facil, identificando
mais de metade os habitos e costumes (resisténcia cultural) como o principal obstdculo, e quase um tergo os custos elevados
do processo. Cerca de 26% identifica outros aspetos como a resisténcia a mudanca e 13% a burocracia associada a estes
processos, a complexidade da estrutura e a falta de apoio do Estado, barreiras que precisam ainda de ser ultrapassadas

(fig.4). Paralelamente, sdo também ainda poucos os cidaddos que se recordam de ac6es realizadas pelo setor empresarial,
no ambito do processo de transicao ecoldgica, conforme aprofundamos no capitulo seguinte.

CUSTOS ELEVADOS
BUROCRACIA
COMPLEXIDADE DA ESTRUTURA

DIMENSAQ DA EMPRESA

FALTA DE INCENTIVOS DO ESTADO - FIG.4

PRINCIPAIS 0B§TACULUS PARA A
IMPLEMENTACAO DE PROCESSOS
SUSTENTAVEIS PELAS EMPRESAS

RESISTENCIA CULTURAL

OUTRO.

Respostas das empresas francesas em Portugal
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O nosso Plano Estratégico e o

Nnosso objetivo de liderarmos a
(( transformacao ecoldgica passam
por um trabalho de proximidade
junto da industria em Portugal
para acelerar a implementagao
de solugbes que ja existem e que

No caminho para

a transformacao
ecologica, as grandes
empresas tém maior
responsabilidade.

sdo de alto impacto ao nivel da
sua descarbonizag¢ao e promogao
de economia circular,

Presente em Portugal desde 1992, a Veolia apresenta-se como uma empresa com uma vasta experiéncia na gestao de
agua, residuos e energia, desempenhando, simultaneamente, um papel importante na transicao energética e na valorizagao
e reintegracao dos recursos nas cadeias de producao. O seu propdsito é contribuir para o progresso humano através do
compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel - definidos pelas Na¢des Unidas - para alcancar um futuro
melhor e mais sustentdvel para todos.

Para a empresa lider na gestao de recursos, a sustentabilidade é mais do que uma estratégia de negdcio, € o seu pilar
central. O Country Manager da Veolia Portugal, José Melo Bandeira, refere que nao é possivel um negdcio prosperar e
garantir a sua continuidade se nao tiver préticas sustentdveis, nao apenas na vertente ambiental, mas também social,
comercial, ao nivel dos recursos humanos, econémica e financeira. Neste aspeto, as grandes empresas, pela forma como
estao organizadas, capacidade de investimento e parcerias criadas, tém maior responsabilidade de servirem de exemplo e
referéncia para todo o ecossistema onde estao inseridas.

Fazer da empresa a principal referéncia para a transformacao ecolégica € o principal objetivo do seu programa estratégico
IMPACT 2023. A Veolia afirma que tem a responsabilidade de ajudar nas dreas onde sao mais competentes, ou seja na dgua,
energia e residuos. Desta forma, pretendem impactar o mais possivel 0s seus clientes, atuais e futuros, através das varias
tecnologias e solucoes que a empresa pode oferecer para enfrentar os desafios essenciais da humanidade: descarbonizar

a industria para combater o aquecimento global; promover uma economia circular para combater a escassez de recursos;
despoluir o ar, a 4gua e o0 solo; e proteger a biodiversidade através de uma agricultura mais eficiente na gestao dos recursos.

«Acredito que a pandemia veio realcar ndo s0 a importancia de colocarmos a

sustentabilidade no centro da nossa estratégia de negacio, como uma bussola que mesmo
nos tempos mais dificeis nos ajuda a nao perder a dire¢do, como veio também evidenciar
que as empresas que tém essa abordagem sao mais resilientes e adaptaveis.»

A empresa francesa desenvolve varias atividades e
solucOes que visam a valorizagdo dos recursos, seguindo o
lema de que 0s recursos nao se esgotam na sua primeira
utilizagdo. Ao nivel da gestao da dgua, a empresa tem ja
longa experiéncia e conhecimento em solucdes para que
este recurso essencial possa ser tratado e valorizado. O
objetivo é incrementar a sua reutilizacao, quer seja na
inddstria, nas dguas residuais resultantes dos processos
produtivos, quer seja nas nossas cidades, nas dguas
residuais urbanas. Ao nivel dos residuos, a principal
preocupacao € criar condicdes para a sua circulacao. O que
€ residuo para uns pode tornar-se em recurso para outros,
como por exemplo a valorizacdo energética de residuos ou
a reciclagem de pldstico. No caso da energia, contribuir
para a neutralidade carbonica é hoje uma urgéncia, através
da eficiéncia energética dos edificios e dos processos
industriais, reduzindo consumos, mas também do
incremento de energias de base renovével alternativas aos
combustiveis fosseis e de outros processos como a captura
e sequestro de carbono.

Para a Veolia, os fatores-chave para uma estratégia de
sustentabilidade bem-sucedida sao essencialmente trés:
A consciencializacao por parte das empresas e decisores
sobre o contexto envolvente; compreender que “vivemos
num periodo de grande transformacao, o que significa que
as empresas tém de ser Uteis e tém de o ser nao s6 para
0s seus clientes, mas para a sociedade e para o planeta; e
estar ciente da urgéncia de fazer.

Existem hoje ainda algumas barreiras a esta
transformacao, algumas ao nivel da regulacao, nao so

em Portugal, mas um pouco por todo 0 mundo. Mas
também ao nivel das mentalidades, como por exemplo

“a reutilizacao das dguas residuais, onde para algumas
pessoas € ainda dificil aceitar que as dguas que rejeitamos
poderdo um dia voltar a entrar nas nossas torneiras

com qualidade para consumo”. Existem, assim, diversas
transformagoes necessarias, mas que “nao passam so pelas
pessoas e pelas empresas, é extremamente necessario que
0 poder local e 0 Governo tomem igualmente medidas que
promovam este tipo de tecnologias.”

Durante este contexto de pandemia vivido hd mais de um
ano, a Veolia ndo deixou o tema da sustentabilidade para
segundo plano. A prioridade passou por, naturalmente,
proteger 0s seus colaboradores e as suas familias,

mas manteve-se ao lado dos seus clientes, muitos

deles prestadores de servigos essenciais, garantindo a
continuidade dos servigos que contribuem para a salde
publica e bem-estar das populagoes.

A sustentabilidade nunca poderia ter passado para
segundo plano, até porque, alerta o lider, “sabemos que
a proliferacao de virus, como o que enfrentamos, decorre
em parte da degradacao dos ecossistemas e por isso
conciliar o desenvolvimento econémico e humano com a
preservacao do ambiente é urgente”.

EMPRESAS FRANCESAS DEMONSTRAM FORTE COMPROMISSO COM A TRANSICAO ECOLOGICA- P17




02

COMPROMISSO
COM A TRANSICAO
ECOLOGICA E FATOR
DE DIFERENCIACAC
F VANTAGEM
COMPETITIVA PARA
AS EMPRESAS

@Z) COMPROMISSO COM A TRANSICAD ECOLOGICA £ FATOR DE DIFERENCIAGAO E VANTAGEM COMPETITIVA PARA AS EMPRESAS

O compromisso com a transicao
ecoldgica é um elemento de
diferenciagao positivo para

as empresas.

Primeiro, porque para 75% dos cidadaos inquiridos residentes em Portugal, 0 ambiente e as alteragfes climdticas
constituem uma fonte de preocupacao, com 14% a afirmarem estar muito preocupados e 61% a demonstrarem
alguma preocupacao. (fig.5)
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88% DOS CIDADAOS CONFIRMAM
VALORIZAR PRODUTOS, EMPRESAS E

MARCAS SUSTENTAVEIS

Esta preocupacao reflete-se quando 88% dos cidaddos inquiridos confirmam valorizar produtos, empresas e marcas

sustentaveis (fig.6 ). Neste contexto, um dos aspetos apontados por 76% dos inquiridos é que, para poderem escolher melhor

quando fazem as compras, € fundamental que, cada vez mais, mais produtos e servigos tenham um certificado ambiental

para que possam rastrear a origem e qualidade dos produtos.
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VALORIZACAO DE PRODUTOS E EMPRESAS
COM PRODUTOS SUSTENTAVEIS

Respostas dos cidadaos
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MAS DE QUE MAIS FORMAS E QUE ESTE COMPROMISSO
SETEM VINDO A CONCRETIZAR?

Mas nao sao so produtos e servicos que sao valorizados
pelos inquiridos, que querem fazer parte da solucao e
contribuir positivamente para esta mudanca. A sua visao
€ ja mals alargada e perante, por exemplo, um contexto
de mudanca de emprego, a opgao de escolher entre um
empregador comprometido com a sustentabilidade e um
que nao o seja, 54% admitiram que prefeririam as ofertas
de trabalho de empresas associadas a boas praticas
ambientais. Uma preferéncia que nao é exclusiva dos mais
novos, como tantas vezes acreditamos, e que tende a
generalizar-se. SO 3% dos portugueses

inquiridos dizem nao ter de todo em consideragao este
fator quando se candidata (fig.7).
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MAS DE QUE MAIS FORMAS E QUE ESTE COMPROMISSO
SETEM VINDO A CONCRETIZAR?

As empresas francesas em territorio nacional estao
claramente alerta para esta realidade e sabem que

para cumprir as suas ambicoes de contratacao tém de ter
em conta as preocupacoes dos candidatos.

Talvez por esta razao, quase todas confirmam que as suas
politicas de Recursos Humanos tém hoje em

conta os desafios da sustentabilidade, com 30% a referir
que as boas prdticas ambientais estao

totalmente integradas nas suas politicas. Agoes de
formacao, sensibilizacao ou mesmo beneficios
financeiros, sao algumas das iniciativas que delas fazem
parte. Ainda assim, hd um caminho a percorrer,

uma vez que mais de metade (56%) consideram apenas
parcialmente importante as questoes da

sustentabilidade neste dominio (fig.8).
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Respostas dos cidadéos
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O DPD group, especialista francés em entregas expresso,
apresentou no final de 2020 alteragdes a sua Green
Strategy, num investimento que ronda os 200 milhoes
de euros.

Empenhada nesta estratégia de redugao da pegada
ambiental em 225 cidades europeias, desde hd vdrios anos
que a DPD Portugal tem vindo a adotar iniciativas com
vista a melhorar a qualidade de vida dos lisboetas.

Este projeto vem complementar a iniciativa de medicao da
qualidade do ar em Lisboa, gragas a colocagao de sensores
em 80 viaturas da DPD e em 20 lojas da rede Pick-up,

que permite aos residentes ou trabalhadores na cidade
conhecer em tempo real a qualidade do ar a sua porta,
através de um [link enviado por SMS que permite a
verificacao num website dedicado.

Foi igualmente gracas a este processo de monitorizacao da
qualidade do ar que a Camara Municipal de Lisboa tragou
as ZER (Zonas de Emissdes Reduzidas), uma vez que pode
aceder a um heat map da cidade, em funcao da poluicao
em cada uma delas.

Consciente que pode ser parte da solucao de
descarbonizacao das cidades, a DPD e tem planos para dar
continuidade a projetos que contribuam ativamente para
este objetivo.

0 prdximo passo passa por, até ao final de 2021,
descarbonizar as entregas de encomendas na cidade de Lishoa,
contando para isso com uma frota totalmente verde, com mais 40
veiculos elétricos ou a gas.




APENAS 23% SE RECORDAM

DE ACOES REALIZADAS
PELO SETOR EMPRESARIAL :

Além de acOes concretas, as
empresas precisarao de conseguir
comunicar melhor junto dos
consumidores

ESTAO 0S CIDADAOS MAIS SENSIBILIZADOS?

Se é verdade que os cidadaos estdo hoje mais sensibilizados e conscientes da importancia do combate as alteracoes
climdticas, é igualmente verdade que reconhecem os esforcos feitos pelas empresas, com mais de um em cada dois a
considerar que estas ddo atualmente mais importancia as matérias da sustentabilidade (fig.9 ).
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EVOLUGAO DA PRIORIDADE DADA PELAS EMPRESAS AS
MATERIAS DA SUSTENTABILIDADE/PROTECAQ AMBIENTAL

Respostas dos cidadaos

EMPRESAS COMPROMETIDAS COM A PROTEGAD AMBIENTAL
No entanto, a maioria dos inquiridos (69%) continua a percecionar que as empresas comprometidas com a protecao
ambiental representam uma minoria (fig.10). E para o cidadao comum, nao parece existir também diferenca entre o

empenho das empresas nacionais e estrangeiras, considerando estarem igualmente comprometidas (58%)
na transicao ecoldgica (fig.11).
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COMPROMISSO E EMPENHO DAS
EMPRESAS COM A PROTECAQ AMBIENTAL

Respostas dos cidadaos
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EMPENHO DAS EMPRESAS
PORTUGUESAS E ESTRANGEIRAS

Respostas dos cidadaos
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Esta percecao dos cidadaos de que apenas uma parte estd empenhada na prossecucao deste objetivo podera estar
relacionada com o facto de, atualmente, apenas 23% se recordarem de agdes ambientais promovidas pelas empresas,

0 que evidencia que os esfor¢os tém tido ainda pouco impacto e visibilidade junto dos cidadaos. Entre os individuos que
responderam de forma positiva, 13% identificaram que as energias renovaveis sao o dominio que mais destacam, associando

as iniciativas a marca EDP (fig.12).

Assim, o compromisso com a protecao ambiental, quando conjugado com a importancia atribuida pelos cidadaos e a
pouca recordacdo de bons exemplos do setor empresarial, aparentam constituir uma oportunidade para as empresas se

diferenciarem no mercado.
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Th

COMO ALCANCAR 0 COMPROMISSO COM A
PROTECAD AMBIENTAL?

Para o alcancarem, além de acOes concretas, as empresas
precisarao de conseguir comunicar melhor junto dos
consumidores. Essa comunicacao serd certamente melhor
recebida do que no passado, uma vez que o ceticismo
existente face ao envolvimento do mundo empresarial com
a transicdo ecoldgica parece ser menor hoje, com a maioria
dos inquiridos (76%) a considerar que as acoes realizadas
e comunicadas pelas empresas na darea ambiental revelam
0 Seu CoOmpromisso com o tema, ainda que 86% nao
tenham duovidas que visam também trabalhar a imagem
das marcas, procurando posiciona-las num patamar
diferenciado junto dos consumidores.

Correspondem a um compromisso efetivo,
aimagem passada é secundaria

S0 se realizaram para passar boaimagem

FIG.12

~REC[]RI]I\[,‘I'\[] DE INICIATIVAS DE
PROTECAQ AMBIENTAL DESENVOLVIDADS
POR EMPRESAS EM PORTUGAL

Respostas dos cidaddos

Ainda assim, cerca de um quinto dos individuos acham que
as empresas so realizam agoes ambientais para transmitir
uma boa imagem (fig.13).

Isto significa que se € um facto que os consumidores nao
acreditam facilmente nas medidas de responsabilidade
social que muitas vezes as empresas declaram cumprir, é
igualmente verdade que os cidaddos estao mais capazes de
distinguir green washing dos compromissos auténticos

das empresas.

FIG.13

COMUNICACAD DAS ACOES VERSUS
COMPROMISSO DAS EMPRESAS

Respostas dos cidadaos

Correspondem a um compromisso efetivo,
mas aimagem passada também conta

«A mobilidade do futuro serd como
chamamos P.A.C.E - personalizada,
autonoma, conectada e ecoldgica -
£ mais a0 menos o nosso lema.»

«N&o pode fazer sentido dizer que
temos de baixar as emissoes
(descarbonizacdo em 60% até 2030)
e ficar com oS mesmos cadernos

de encargos.»

«A renovacdo da nossa frota é um
COMPromisso que consideramos
fundamental, porque vai demonstrar
que, apesar da crise vivida,
continuamos a manter a nossa
vontade de investir em Portugal e @
nossa aposta a longo prazo.»

PRESENTE HA 20 ANOS EM PORTUGAL, A TRANSDEV, UMA REFERENCIA NO TRANSPORTE
COLETIVO DE PASSAGEIROS COM INCIDENCIA NOS SETORES RODOVIARIOS E FLUVIAL,
TEM VARIAS MEDIDAS DE SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL
IMPLEMENTADAS COM VISTA A DIMINUIGAO DA SUA PEGADA ECOLOGICA

A Transdev reconhece que, como transportadora, tem um grande impacto
ambiental, contribuindo para 30% das emissdes no mundo relacionadas com
0s transportes, e por isso procura constantemente solugdes para diminuir esse
impacto.

Uma das principais ambicoes da empresa € duplicar, até 2025, o numero de
pessoas que usa 0s transportes publicos. Isto € benéfico nao so para a empresa,
mas também para 0 ambiente, uma vez que leva a diminuicao das emissoes
poluentes. Para que tal seja possivel, a Transdev pretende ser atrativa para 0s
seus clientes, com um servico de qualidade, eficaz e a um bom preco.

Uma frota global composta por veiculos elétricos e hibridos € outro dos
grandes objetivos da empresa. A Transdev procura assim diminuir em 5%

por ano o consumo de gasoleo da sua frota. Atualmente, na zona urbana de
Aveiro, ja circulam veiculos elétricos 100% portugueses. Existe sempre uma
procura continua por solucdes de transporte menos poluidoras, e por acoes que
diminuam o consumo, quer de gasoleo, quer de eletricidade.
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QUAIS AS SOLUCOES PARA CONSUMO DE
ELETRICIDADE E GASOLEO

Ao nivel do consumo de eletricidade e gasoleo, a empresa
tem varias solucoes para a sua reducao, que passam pela
monitorizacao do consumo. Nas oficinas é implementada
a pratica da reciclagem e existe um reaproveitamento e
reducao do consumo de agua na lavagem dos autocarros.
O digital também é um aliado na reducao da pegada
ambiental: além dos bilhetes eletronicos recentemente,
todo o processo administrativo da Transdev passou a ser
realizado digitalmente e equiparam-se os condutores
com smartphones, o que Lhes permite consultar a sua
agenda sem ser necessdrio recorrer a papel. A Transdev
tem desenvolvido ainda varias acoes e campanhas de
sensibilizacdo ambiental, por vezes, em conjunto com
outras instituicoes.

Internamente, a empresa tem uma politica dedicada a este
tema. Comunicar com os colaboradores, sensibiliza-los e
incentiva-los a adotar certos tipos de comportamentos, por
mais pequenos que sejam, é fundamental para a empresa.
Apesar da Transdev ser proativa quando se trata de
sustentabilidade, a empresa ainda se debate com alguns
entraves para a transicao ecoldgica. Pierre Jaffard, CEO

na Transdey, refere que o Governo ainda nao dd o apoio
financeiro necessario para a implementacao de acoes

que visam minorar o impacto ambiental. Os cadernos de
encargos dos concursos publicos sao mais um dos entraves
apontados, uma vez que nao permitem propor redes mais
eficazes em termos ambientais, sendo considerado um
ponto fraco e limitativo para a transportadora.

Para a empresa a partilha e a comunicacao sao a chave
do sucesso, com clientes, colaboradores e mesmo com o
Governo. Sempre que existe oportunidade de implementar
novas solucoes a Transdev coloca-se na linha da frente.

Relativamente a atualidade, marcada por uma pandemia

e pelos seus efeitos nefastos, a Transdev regista quebras
acima dos 80% no numero de passageiros. O setor dos
transportes publicos tem sido um dos mais afetados pelos
efeitos pandémicos. Apesar disto e das atencdes estarem
viradas para a seguranca dos colaboradores e passageiros,
0 tema da sustentabilidade mantém-se ativo na Transdev.
A empresa continua a planear investimentos e mantém-se
comprometida em investir mais de 16 milhoes de euros na
renovacao da sua frota ao longo deste ano. Esta renovagao
permitira emitir 10 vezes menos particulas poluentes.
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@% APESAR DOS EFEITOS NEGATIVOS, A CRISE SANITARIA VEIO ACELERAR A TRANSICAO ECOLOGICA

QUALE O IMPACTO DA PANDEMIA NAS EMPRESAS?

O impacto da pandemia nas empresas € certamente muito
acentuado, até pela dréstica diminuicdao no volume de
vendas que muitos setores de atividade tém apresentado.
Apesar desta circunstancia, 72% dos portugueses mostram-
-se otimistas e acreditam que as empresas irao acelerar as
medidas para a transicao ecolégica (fig-14). Esta opinido é
reforcada pelo facto de 80% dos cidadaos concordarem que
a pandemia acelerou a urgéncia destas medidas para evitar
uma futura crise ambiental (fig.15).

Ainda assim, os inquiridos revelam também grande
pragmatismo, antevendo as consequéncias economicas
que poderao advir desta crise sanitaria: 92% consideram
que a sua disponibilidade financeira para comprar
produtos/servigos sustentdveis serd reduzida (fig.16).
Adicionalmente, 94% expressam que a educacao dos jovens
e das criangas para as questoes ambientais é um fator-
-chave para o futuro do desafio da transicao ecoldgica

(fig.17).
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«Nao é facil ser ecologico, porque estamos
acostumados a viver de uma certa maneira e
mudar essas praticas € destabilizante.»

No inquérito a populacao, foi possivel perceber que 0s
jovens, entre 0s 18 e 0s 24 anos de idade, foram os que
mais se revelaram “muito preocupados” com o ambiente
(25%). Sao também os que mais defendem que a maioria
das empresas esta comprometida com a protecao
ambiental (21%). Comparativamente a empresas de
outros paises, os jovens acreditam que Portugal esta
mais empenhado na protecao do ambiente (27%).

Para conhecer detalhadamente a posicao das geragoes
futuras, foi realizado um inquérito a 411 estudantes do
Liceu Francés Charles Lepierre. A grande maioria - e
a semelhanca do que ja tinha sido possivel observar
na populacao como um todo - classificou a protecao
ambiental como muito importante (90%) e mostrou-se

pronta para se comprometer com agoes concretas (96%).

Citagao de estudante do
Liceu Francés Charles Lepierre

0%

dos estudantes classificam
a protecdo ambiental como
muito importante

Por exemplo, 78% dizem-se prontos para adaptar os seus hdbitos alimentares, essencialmente através da reducao de
consumo de carne e peixe - ainda que o impacto desse consumo nas mudancas climaticas e no meio ambiente nao seja
6bvio para muitos estudantes. Por outro lado, a dificuldade em adotar comportamentos ambientalmente responsaveis

€ sentida pela maioria dos jovens inquiridos (52%), que defende que nao € facil ter comportamentos ecologicamente
sustentdveis (fig. 18). Os principais motivos apresentados foram a dificuldade em mudar hédbitos (40%) e a dependéncia de

materiais menos sustentdveis (22%) (fig. 19).

QUE AGOES TEM 0 LICEU CONDUZIDO?

Nos Ultimos anos, o Liceu Francés também tem conduzido
um conjunto de agoes que promovem a ecologia na
instituicao, procurando envolver os seus estudantes. Entre
as agoes implementadas, a que teve maior impacto junto
dos jovens foi a gestao de residuos. Seguiu-se a reducao
da utilizacao de dgua e do consumo de papel, a transicao
alimentar na cantina e a reducao do consumo de energia.

FIG. 18
EFACIL
SER-SE ECOLOGICO?

SIM  NAD

Resultados Inquérito estudantes
do Liceu Francés Charles Lepierre

Estes sao alguns comportamentos reforcados em ambiente
de ensino que os jovens transportam depois para as suas
casas, levando o compromisso com a ecologia mais longe.
Nas suas casas e na sua rotina, as acoes praticadas mais
referidas pela populacao jovem inquirida foram a redugao
da utilizacao de garrafas de plastico, a reciclagem, a
reducao do consumo de carne e peixe, a diminuicao da
compra de roupa e a preferéncia dada aos produtos
produzidos localmente.
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A Ecoslops, um ator da
economia circular, cuja
atividade consiste no
tratamento de residuos
oleosos maritimos

construiu a primeira unidade no mundo capaz de produzir
combustivel normalizado e betume leve a partir de
residuos. Em Portugal, as operacoes da empresa francesa
estao naquele que é o maior porto de Portugal: o Porto de
Sines.

A atividade das transportadoras maritimas produz cerca
de 100 milhoes de toneladas de residuos petroliferos - os
slops. O tratamento destes residuos é simples: a dgua €
separada do ¢leo, tratada e devolvida ao mar. A Ecoslops
€, atualmente, a Unica empresa do mundo a reciclar os
residuos oleosos e a transforma-los em novos produtos.

Realizou um investimento de mais de 20 milhées de euros,

dos quais 6,2 milhoes de euros foram financiados pelo
QREN ao abrigo do Regulamento do Sistema de Incentivos
a Inovagao. O complexo industrial integrado de Sines tem
uma capacidade para tratar cerca de 30 000 toneladas de
hidrocarbonetos desidratados por ano.

Vincent Favier
CEO da Ecoslops

Na empresa, com tecnologia denominada “cleantech”, hd
especialistas em petroquimicos, técnicos de laboratorio

e técnicos de seguranga. A mao-de-obra € altamente
qualificada e vem das dreas da engenharia de processo,
engenharia do ambiente e seguranca, mecatrdnica e
gestao.

Vincent Favier, CEO da Ecoslops, afirma que uma das
principais dificuldades da empresa é mostrar aos seus
clientes que um produto feito a partir de materiais
reciclados nao é de qualidade inferior.

’1;'-)3'). ECOSlops

«ALGUNS DOS NOSSOS CLIENTES QUEREM PRODUTOS
RECICLADOS PORQUE JA FAZ PARTE DA SUA
ESTRATEGIA, TEM OBJETIVOS. UM DOS NOSSOS
CLIENTES, POR EXEMPLO, TEM NOS SEUS OBJETIVOS
PRODUZIR 0 SEU PRODUTO COM 80% DE MATERIAL
RECICLADO. E SE QUER ATINGIR ESTE OBJETIVO TEM DE
COMPRAR A EMPRESAS COMO NOS.»

«NAS GRANDES EMPRESAS ESTES OBJETIVOS SAO
FACEIS DE GARANTIR E DE ASSEGURAR A QUALIDADE
DO PRODUTO. E POR 1SS0 COMPRAM NA ECOLOPS
PORQUE SOMOS 0S UNICOS QUE LHES DAO GARANTIA»

Mas os comportamentos das empresas, no que a este tema
diz respeito, sao muito semelhantes em toda a Europa.
Embora existam algumas ag¢6es com foco no ambiente,
denominadas “green washing” (como por exemplo, a
reducao de papel nos escritdrios), estas nao sao suficientes
e sao necessarias estratégias para que “algo realmente
mude e tenha um impacto positivo."

Ainda que considere que 0s portugueses sao menos
preocupados com questoes ambientais, devido ao contexto
pos-crise, para o responsdvel o mundo j& estd a mudar.

E embora seja cedo para afirmar que estdo a beneficiar
dessa mudanca, as empresas com objetivos sustentaveis
procuram cada vez mais a Ecoslops.

A comunicacao é um ponto importante neste processo de
literacia e educacao dos clientes. E a Ecoslops realiza-o
promovendo também visitas a fdbrica em Sines.

E se hd cerca de 5 anos estes produtos eram procurados
por serem mais baratos, hoje ja nao é assim. O sucesso
destas iniciativas reflete-se no crescente interesse dos
clientes, que ja procuram especificamente a empresa para
dar resposta aos seus objetivos de sustentabilidade.
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EMPRESAS FRANCESAS
CONCORDAM QUE

PANDEMIAIMPACTA %,
FORTEMENTE A TRANSIGAO
ECOLOGICA

COMO QUALIFICA 0 PAPEL DAS EMPRESAS NA TRANSICAO ECOLOGICA As ac6es mais referidas pelas empresas foram a redugao do consumo de recursos naturais (23%) e o desenvolvimento
de produtos e servigos sustentdveis (21%). A gestao de residuos foi outra das acdes mais implementadas nas empresas,
A pandemia antecipou algumas das acdes que as Durante este periodo, 65% das empresas francesas sendo mencionada por 13% das inquiridas (fig.22). A crise pandémica abriu uma janela de oportunidade para a transicao
empresas francesas em Portugal j& tinham iniciado e aceleraram as suas agodes, planos e medidas para reduzir ecoldgica. Os cidaddos e as empresas tornaram-se mais conscientes perante este desafio e sentem uma obriga¢do maior
tinham planeado. 96% dos responsdveis destas empresas a pegada ecoldgica, 34% mantiveram o mesmo ritmo e de salvaguardar o planeta. Esta crise sanitdria veio evidenciar potenciais consequéncias que podem advir de uma crise
concordam que reforcou a importancia desta transicao, nenhuma deixou de avancar com medidas neste sentido. ambiental, em particular da degradacdo dos ecossistemas. Neste sentido, € possivel antever que, daqui em diante, cidadaos,
com 35% a estar em total acordo com esta ideia -~ um Esta aposta faz com que 73% afirmem ter uma oferta empresas e todos 0s agentes tenham um papel mais ativo no combate as alterages climaticas.
indicador que sustenta a ideia de que 0 pensamento nas sustentdvel mais desenvolvida face ao ano anterior,
organizagbes mudou, 0s intervenientes tornaram-se com 27% a reforcarem que € mesmo bastante mais
mais conscientes perante este tema e o caminho para desenvolvida do que era hd um ano, num contexto pré-
a transicao ecoldgica estd a ser definido de forma mais -pandemia (fig.21). TRANSFORMACAO DIGITAL
célere (Fig.20). 92% das empresas francesas em Portugal indicam também }
(Fig:20) terem iniciaElo nov;{s acoes para reduz?r a sua pegada PROTEGAD RECURS0S NATURAIS
VIA DIMINUICAO DE CONSUMO

ecoldgica nos Ultimos 12 meses. )
PRODUTOS E/OU SERVICOS SUSTENTAVEIS

INSTALACGES SUSTENTAVEIS
ACELERAMOS UM POUCO GESTAO DE RESIDUOS E RECICLAGEM
DiScoRD0 ToTLMENTE (0% - MANTIVEMOS 0 MESMO RITMO , ADESAQ A PROGRAMAS AMBIENTAIS
ACELERAMOS MUITO
DISCORDO . - ACOMPANHAMENTO E REPORTING
; . - AGDES DE SENSIBILIZAGAD
7 (W 1D
] - - Escala de 1a10, em que: FIG.20 ) HF'ZI FIG.22
_ . RITMO DE CONCRETIZACAO DE AGOES, ACOES DAS EMPRESAS FRANCESAS NA
; - - 1 Discordo Totalmente DUNHEE(:I;]II]II(\;gﬁllAMUPl:]ER%\I{r[[:]IEAMIJIQ PLANOS 0U MEDIDAS PARA REDUZIR A PANDEMIA PARA REDUZIR
10 Concordo Totalmente TRANSICAO ECOLOGICA PEGADA ECOLOGICA DURANTE A PANDEMIA PEGADA ECOLOGICA
CONCORDO TOTALMENTE - - Respostas das empresas francesas em Portugal Respostas das empresas francesas em Portugal Respostas das empresas francesas em Portugal
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«As novas geracdes estdo cada vez
mais conscientes dos desafios am-
bientais. Ha cada vez mais procura
por produtos locais e sauddveis e
cada vez mais vontade em combater
a situacdo dramdtica que 0 nosso
planeta atravessa. Todos estes
desafios foram acelerados pela
pandemia e, por isso, & preponde-
rante que todos oS intervenientes
sejam um exemplo de compromisso
com a sustentabilidade.»

«t 0 futuro dos nossos
filnos e do nosso planeta
Jue esta em causaly

A Bel, um negdcio de familia especializado em laticinios com mais de 150
anos, lidera o segmento alimentar e tem um compromisso historico com
a sustentabilidade. Tayeb Mouhcine, Diretor do Grupo Bel no Sul da
Europa, acredita que esse compromisso fard a diferenca no planeta e nas
proximas geragOes e que 0s consumidores retribuirdo a todos aqueles que
tiverem uma postura séria e responsavel neste tema tao importante.

MISSAO DE PROMOVER UMA ALIMENTACAO SAUDAVEL

O Grupo Bel tem como missao promover uma alimentacao sauddvel e
responsavel, mantendo um modelo de negécio rentdvel e sustentdvel. A

sua estratégia de sustentabilidade baseia-se em cinco pilares: agricultura
sustentavel, alimentagao saudavel, responsabilidade na embalagem, combate
as alteragdes climaticas e acessibilidade da oferta dos seus produtos.

A estratégia de sustentabilidade sé pode ser bem-sucedida se todo o Grupo

- colaboradores, mas também parceiros externos - estiver comprometido e
orientado para objetivos comuns, definidos pelos lideres das diferentes regioes
nas quais o grupo atua. Adicionalmente, é essencial estabelecer parcerias com
especialistas em responsabilidade social, explica Tayeb Mouhcine.

QUAL E A PARTE MAIS DESAFIANTE DE IMPLEMENTAR UMA
ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE?

Para Tayeb Mouchine, o maior desafio de implementar
uma estratégia de sustentabilidade passa por definir os
impactos que esta terd nos pilares da empresa. Equilibrar
as metas de curto e longo prazo nem sempre € facil, mas
por se tratar de um negdcio de familia é mais simples
olhar para o futuro e tomar as decisoes. Neste momento,
um dos principais desafios consiste em reduzir as emissoes
de carbono e, para isso, tem vindo a introduzir alteracoes
ao seu modelo de negdcio, investindo mais em frutas

e produtos vegetais (por serem menos poluentes) e na
utilizagao de energias alternativas nas suas fabricas. Nas
suas parcerias, o principal desafio passa por conseguir
convencer os fornecedores a envolverem-se em agoes

de sustentabilidade. Do ponto de vista governamental, o
grande desafio € alertar os reguladores para a necessidade
de se promoverem boas prdticas na industria.

0 QUETEM A DIZER SOBRE A PANDEMIA?

Relativamente a fase pandémica que se atravessa, Tayeb
explica que esta s0 veio confirmar a necessidade de se
desenvolverem planos de acao de ambito sustentdvel, visto
que as pessoas ficaram ainda mais sensibilizadas para este
tipo de causas.

Mas nado s6. Durante este periodo, nos Acores, atraves da
marca local Terra Nostra, a Bel manteve-se em contacto
com os agricultores para praticarem uma agricultura
ainda mais sustentavel, deu continuidade ao programa
Leite de Vacas Felizes, iniciou a certificacao de Bem-estar
Animal e apostou na agricultura bioldgica. Para fomentar
a alimentacao saudavel, a Terra Nostra lancou ainda uma
gama de produtos bioldgicos - Terra Nostra Bio. O Grupo
continuou a trabalhar na reducao de plastico, através de
embalagens de queijo recicldveis e do lancamento do GoGo
squeeZ Missao Recicla, em que as embalagens do produto
sao transformadas em material escolar.

Um dos principais resultados do inquérito a populagao no
ambito do Estudo de Transicao Ecoldgica

mostra que 0s portugueses estao preocupados com o
ambiente e as alteracdes climaticas, mas que, ainda
assim, esta nao € a sua principal preocupacao. No entanto,
mesmo considerando que o foco neste

momento estd na salde e seguranca, Tayeb considera que
a pandemia estd a ter um efeito positivo, na

medida em que estd a aumentar a consciéncia para estes
problemas ndo apenas em Portugal, mas em

todos os paises.

Tayeb Mouhcine acredita que os media e as novas geracgoes
terao um papel indispensavel na promogao destas causas,
mas que todos - governos, instituicdes, empresas e
cidadaos - tém de fazer parte da mudanca, promovendo

e aplicando praticas sustentaveis. Finaliza destacando a
importancia dos lideres que impulsionem este movimento e
que apontem o caminho para todos.

LEITE DE PASTAGEM
U, Jerra Nostra,
SRR Yeado

L]
PEGADA
CARBOND

Tayeb Mouchine
Diretor do Grupo Bel no Sul da Europa
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Entre a vontade de contribuir
positivamente para a transi¢cao ecologica
e a pratica de consumo, aparenta haver
ainda um caminho a percorrer.

No momento de escolher e comprar produtos, e numa andlise geral a varios produtos, s6 11% dos

cidadaos confirma dar total preferéncia a empresas e produtos sustentdveis face a outros que nao o sejam. Ainda assim,
existe ja uma maioria de consumidores (52%) a dar preferéncia a estes produtos (soma das opgdes “total preferéncia” e
"alguma preferéncia”). No entanto, se observarmos a lupa esta realidade, percebemos que, em algumas categorias, esta
nao é sequer ainda uma pratica para a maioria dos cidadaos.

A titulo de exemplo, 61% dos consumidores revela dar pouca ou nenhuma preferéncia a matérias de sustentabilidade

quando compram brinquedos. Situagao semelhante acontece quando optam por comprar roupa, calgado ou outros
acessorios (56%), e o mesmo com os produtos de higiene pessoal, cosmética e maquilhagem (51%) (Fig.23)
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CATEGORIAS DE
MAIOR ADESAO

GERAL

MATERIAL ESCRITORIO E ESCOLAR
ALIMENTOS

PRODUTOS TECNOLOGICOS

PRODUTOS PARA CASA

PRODUTOS DE HIGIENE PESSOAL,
COSMETICA E MAQUILHAGEM

BRINQUEDOS

ROUPA, CALCADO E ACESSORIOS

Mesmo nas categorias em que se verifica maior adesao
a sustentabilidade, esta atinge pouco mais do que me-
tade da populagao, sendo uma preferéncia mais elevada
em artigos como alimentos (62%), material escolar e de
escritdrio (56%) e, curiosamente, nos produtos tecnold-
gicos (52%) (Fig. 23)

F16.23

PREFERENCIA DADA A
PRODUTOS SUSTENTAVEIS
(SCORE MEDIO 1A 5)

Respostas dos cidadaos

h

S

0 que leva a este misto de interesse manifesto em produtos
sustentdveis, que ndo se traduz na aquisicao
tantas vezes quanto seria desejavel? 0 poder de compra?

Ou a responsabilidade imputada as empresas?

E que, apesar de existir uma crescente procura e valorizacdo de produtos mais sustentaveis,
os dados revelam que a maioria (74%) dos inquiridos nao pretende pagar mais
por produtos e/ou servigos sustentdveis (Fig. 24)
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EST[\ mspum’vﬂ_ PARA PAGAR Mas tal ndo parece traduzir-se numa contradicao - antes Apds um ano de pandemia,a sua evolugao, as

F o coloca a necessidade dos cidadaos de satisfazerem preocupagOes com o sistema de salde, a economia do
N[\U D|SPONWE|. PARA ATE 5% A MAIS POR PHDDUTUS as suas necessidades bdsicas em primeiro lugar, num Pais e 0 emprego sao 0s temas que maior preocupagao
SERWCUS SUSTENTAVEIS cendrio em que a situacao econdmica, a sua e a dos geram (Fig.26). Preocupagdes que sao transversais a
PAGAR MAIS paises, se tornou menos estdvel. todos os estratos sociais, idades e geografias.
ESTA DISPON{VEL PARA PAGAR FIG.25

3% A10% MAIS 0 EVOLUCAO DA PREOCUPAGAQ COM 0
u AMBIENTE E ALTERACOES CLIMATICAS

Respostas dos cidadaos

p dos Portugueses estdo mais
‘ preocupados com o ambiente
FIG.24 e com as alteracdes climaticas
P RODUTOS/SERIGDS SUSTENTAVES do que hd 3 anos

Respostas dos cidadaos

ESTA DISPONIVEL PARA PAGAR
MAIS DE10%

Ainda assim, verifica-se que existem

cada vez mais consumidores s
disponiveis para pagar mais por IOMA DA
estes produtos. ey

SISTEMA DE ENSINO

EVOLUGAO DA PANDEMIA

Sao ja 26%, mais 15 pontos percentuais face a dados de 2019. No entanto, a maior fatia (13%) dos inquiridos declara
estar disponivel apenas para pagar até mais 5% por um produto que seja sustentdvel. 10% estaria disponivel para
pagar 5% a 10% a mais do preco e s6 3% estaria disponivel para pagar mais que este valor. Estas respostas pertencem a REFORMAS/PENSGES
pessoas das classes mais elevadas, em idade ativa e residentes nas cidades.

PODER DE COMPRA

.

SEGURANCA PESSOAL

As respostas dos cidadaos parecem revelar o que se poderd dizer ser mais ¢bvio: que os inquiridos nao tém poder de A , —
compra para responder a atual oferta no mercado nem conseguem substituir o critério preco pelo da sustentabilidade. ALTERAGOES CLIMATICAS . F1G.26

, o S ) o N AMBIENTE . PRINCIPAIS PREOCUPACOES SOCIAIS
Apesar disso, os dados do inquérito aos cidadaos indicam um aumento do nivel de consciéncia sobre a problemadtica, DOS PORTUGUESES
com metade a afirmar estar atualmente mais preocupada com as alteragoes climdticas do que ha 5 anos (fig.25). IMIGRACAD ‘ o
Mas uma andlise mais profunda parece posicionar este desejo num futuro mais ou menos longinquo, refletindo esta Respostas dos cidadaos
preocupacao mais no impacto que possa vir a ter nas geragées futuras, do que na atualidade. Assiste-se também a uma TERRORISMO ‘

grande preocupacao em relacao ao futuro, no entanto, os inquiridos acima dos 55 anos dizem-se pouco preocupados,
considerando que se da demasiado énfase as questdes climaticas. O desenvolvimento desta consciéncia ambiental €
mais evidente nos jovens, entre 0s 18 e 0s 34 anos, que se revelam também mais preocupados com o impacto destas
alterac6es no presente.
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RENAULT

«0s portugueses estao prepa-
rados para fazer as mudancas
necessdrias no seu estilo de vida
para todos termos um planeta
mais sustentdvel. A consciéncia
ecologica estd disseminada e, se por
um lado algumas pessoas estéo dis-
postas a pagar mais por um produto
mais amigo do ambiente, acredito
que num futuro proximo os produtos
mais amigos do ambiente vdo estar
equiparados no seuv custo final

a0$ demais.»

MODELO DE MOBILIDADE SUSTENTAVEL QUE SEJA ACESSIVEL A TODOS

A Renault tem mantido o seu compromisso de longo prazo com a
sustentabilidade. Na industria automdvel, foi pioneira na mobilidade elétrica,
iniciando a sua aposta neste mercado ha 10 anos. Se hd uma década este ja era
um tema importante para a Renault, hoje ainda mais atengao merece. Zineb
Ghout, CEO da Renault Portugal, explica que o Grupo Renault esté ciente dos
desafios e tem usado o seu ADN de fabricante inovador de automdveis para
construir a sua estratégia ambiental - “Defendemos um modelo de mobilidade
sustentdvel que seja acessivel a todos e que recorra a processos ecoldgicos de
alto desempenho”.

PARCEIRA PARA TORNAR TERRITORIO DE PORTO SANTO NA PRIMEIRA
«SMART FOSSEL FREE ISLAND»

A marca pretende continuar na linha da frente e, exemplo disso, é a “Refactory”
de Flins - uma tradicional fabrica de automdveis, que serd a primeira fabrica
de economia circular de mobilidade da Europa. Flins vai reciclar tudo aquilo
que estiver relacionado com a mobilidade, para que o papel da marca na
sustentabilidade va além dos automdveis que vende. Outro exemplo acontece
em Portugal, em que, fruto do reconhecimento da Renault como pioneira e lider
na mobilidade elétrica, foi convidada pelo Governo Regional da Madeira e pela
Empresa de Eletricidade da Madeira para ser a parceira para a mobilidade no
desafio Unico a nivel mundial de tornar o territdrio de Porto Santo na primeira
“Smart Fossel Free Island”.

QUAL E A ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE?

Na sua estratégia de sustentabilidade, o Grupo Renault
identificou trés grandes desafios ambientais: lutar contra
0 aquecimento global, reduzindo os gases com efeito de
estufa; preservar 0s recursos naturais, otimizando o seu
uso e reutilizacao; reduzir as emissoes poluentes, para
proteger a salde. Através da sua politica ambiental, o
Grupo Renault é também um agente ativo na preservacao
da biodiversidade.

QUAIS FORAM 0S OBSTACULOS ENFRENTADOS?

Questionada sobre os obstdculos que o Grupo Renault
enfrentou ao implementar a sua estratégia de
sustentabilidade, a lider rejeita o termo obstaculos e
substitui-o por “desafios”. Desafios esses que a Renault
tem transformado em oportunidades, permitindo-Lhe
estar na linha da frente na prossecucao de objetivos de
sustentabilidade.

Trazendo o assunto para a atualidade, é de conhecimento
publico que a pandemia teve um forte impacto para a
indUstria automovel. Em 2020, o setor registou uma
queda sem precedentes, sendo que Portugal foi dos
paises mais afetados pela pandemia. Ainda assim,

Zineb considera que o compromisso do Grupo com a
sustentabilidade nao foi abalado, permanecendo uma
prioridade e um caminho a percorrer a longo prazo.

Hoje, os cidadaos e consequentemente as empresas
estdo cada vez mais sensibilizados para as causas
ambientais, e, por conseguinte, todos 0s dias ouvimos
falar da implementagdo de novas prdticas amigas do
ambiente, de produtos mais ecoldgicos e de toda uma
consciencializacao em torno da sustentabilidade, explica
a CEO da Renault Portugal. Para Zineb, as empresas tém
um papel fulcral na afirmacdo desta consciéncia, tendo
“por um lado a necessidade de se adaptar as exigéncias
dos cada vez mais sensibilizados consumidores e, por
outro, liderar essa tendéncia através da inovacao, o que
tem vindo a suceder”.

Um dos principais resultados do inquérito a populacdo
no ambito do Estudo de Transicao Ecoldgica, mostra

que 0S portugueses estao preocupados com 0 ambiente

e as alteracoes climdticas, mas que, ainda assim, esta
ndo € a sua principal preocupacdo. No entanto, Zineb
considera que os portugueses sao dos consumidores mais
preocupados com as questoes ambientais, apontando
para o facto de Portugal ser o 5.° pais europeu onde mais
se vendem automoveis elétricos e, no caso particular da
Renault, em 2020 ter aumentado as suas vendas neste
mercado em 28% face ao periodo homologo.

Para concluir, a lider da Renault Portugal reflete sobre
se 0s consumidores portugueses estao preparados para
fazer as mudancas necessarias no seu estilo de vida,
rumo a um planeta mais sustentdvel, mesmo que isso
implique pagar mais por um produto ou servico. A lider
explica que, por vezes, 0 que parece mais caro acaba por
nao o ser, como € o caso dos elétricos - “hoje, quem faz
as contas, constata que tem uma poupangca significativa
e que os beneficios financeiros e ambientais obtidos
compensam o maior investimento”. Considerando o
crescimento de vendas de 28% verificado nos veiculos
elétricos em 2020, Zineb considera justo afirmar que 0s
portugueses estao dispostos a pagar mais por veiculos
mais amigos do ambiente e das suas economias. Apesar
da compra dos veiculos elétricos ainda ser mais cara
que a dos tradicionais de motor de combustado, o Grupo
Renault estima que dentro de 2 a 3 anos essa diferenca ja
estard atenuada.

RE-INVENT YOUR
CiTY LiFE*

O nosso objetivo € estar no
centro da agao, pois é uma
responsabilidade diaria
prepararmos um futuro melhor.
Fazemo-lo antecipando e
gerindo questoes ambientais de
forma voluntaria, para que se
possam tornar em oportunidades
para novos Servigos e/ou
inovacgoes tecnologicas.
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PAPEL DAS EMPRESAS

SERA DETERMINANTE PARA %
A TRANSIGAO ECOLOGICA

COMO QUALIFICA 0 PAPEL DAS EMPRESAS NA TRANSIGAO ECOLOGICA

Esta realidade deixa, no entanto, outra pergunta por
responder: deve um produto, por ser sustentdvel, ser mais
caro do que outro que nao o é7? Este é um paradoxo dificil
de ultrapassar, sobretudo porque junta a necessidade

de aumentar o poder de compra e/ou diminuir 0s precos
de produtos, quando os custos associados as producoes
sustentdveis sao, por norma, mais elevados. Assim, 0s
consumidores aparentam colocar o onus do lado das
empresas, no sentido de as desafiarem a disponibilizarem
cada vez mais produtos e servigos sustentdveis, mas a
menor custo, de forma a terem maior poder de compra
para os adquirir. Um desafio que 0s empresarios terdao

de saber ultrapassar, mas para o qual serd igualmente
importante o papel do Estado.

Cidadaos e empresas francesas em Portugal indicam

que a Transicao Ecoldgica é uma prioridade para todos.

E se duvidas existissem, a opiniao dos cidadaos parece
dissipa-las. Quando confrontados com a responsabilidade
que atribuem a cada um dos agentes da sociedade na
Transicao Ecologica - seja o Estado Portugués, a Unido
Europeia, as empresas, os cidadaos ou as escolas -,

0s inquiridos afirmam que todos tém uma elevada
responsabilidade.(Fig.27)
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A solucdo para obter produtos mais sustentdveis e a precos
mais acessiveis nao é, contudo, consensual. Existe uma
tendéncia para achar que as empresas devem reagir (31%)

as exigéncias dos consumidores e a regulacdo do Estado, em

vez de liderarem (28%) proativamente o processo. Ja 36%
dos inquiridos asseguram que as empresas devem reagir,
mas também devem liderar, e apenas 5% diz que proteger o
ambiente ndo é uma responsabilidade das empresas

(Fig. 28)

Neste contexto, quando questionadas se deveriam ou

nao cobrar mais por uma oferta de produtos ou servicos
sustentdveis, a opiniao das empresas francesas em Portugal
encontra-se dividida: metade das empresas afirma que
deviam cobrar mais e a outra declara que as ofertas
sustentdveis deveriam ter 0 mesmo preco que produtos
ndo sustentdveis. Uma coisa parece evidente: os cidaddos
demonstram-se irredutiveis no caminho a seguir, com
76% dos inquiridos a defenderem que, no futuro, todas as
empresas tém de privilegiar cada vez mais os temas de
sustentabilidade e a protecao do ambiente. (Fig. 29)

J4 as empresas francesas em Portugal, parecem estar
cada vez mais conscientes e determinadas em contribuir
positivamente para uma transicao ecoldgica célere e
bem-sucedida, com 86% a considerar que o papel das
empresas € muito importante na transicao ecoldgica.
(Fig. 30)
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A Transicao Ecologica
do ponto de vista do
investimento global do
BNP Paribas.

Fabrice Segui
CEO do BNP Paribas em Portugal

Em 2015, o BNP Paribas comprometeu-se em garantir que as suas atividades de financiamento e investimento no sector
energético evoluiriam em consonancia com os objetivos do Acordo de Paris, de forma a manter o aguecimento global
significativamente abaixo do limiar de 2°C. Foi também nesta altura que anunciou a sua intencao de duplicar o seu
financiamento para o desenvolvimento das energias renovaveis e atingir os 15 mil milhdes de euros em 2020. Este valor
foi atingido em 2018, tendo o BNP Paribas redefinido uma nova meta de financiamento de 18 mil milhdes de euros até
2021. Em 2020, mesmo em contexto de pandemia, a instituicao continuou a apoiar a transicao do setor energético,
acelerando o investimento em energias renovaveis e aumentando o peso destas no bolo do financiamento em +3,7% face a

2019. 0 montante total de financiamento concedido a energias renovaveis alcangou os 17,8 mil milhdes de euros em 2020,

um numero bastante préximo da meta estipulada para este ano.

Ainda em 2020, o BNP Paribas colocou no mercado mais de 10,8 mil milhdes em green bonds. De referir também que no
final de 2019 j4 tinha sido anunciado o calenddrio para o acelerar da reducdo do financiamento a producao energética
baseada em combustiveis fossels, em particular do carvao, que nao serd mais financiado na Europa a partir de 2030 e no
resto do mundo em 2040. J4 em 2021, o BNP Paribas aderiu também a Net-Zero Alliance, lancado pela PNUMA (Programa
das Nagbes Unidas para o Meio Ambiente), com vista a mobilizacao do setor financeiro na aceleracao da transicao
energética que 0 mundo precisa.

Fabrice Segui, CEO do BNP Paribas em Portugal, afirma que “ao tomar decisoes, uma parte integrante da nossa
abordagem é o investimento responsdvel. Por outras palavras, ao calcular ou estimar os custos totais e os lucros
esperados de uma decisao empresarial, consideramos também os custos e beneficios que ird gerar para o planeta em
geral e em particular para a sociedade”.

A nivel interno, o Grupo BNP Paribas prossegue uma série
de boas praticas ambientais, a fim de reduzir o

impacto ambiental direto das suas operacoes em todo o
mundo. Depois de reduzir as suas emissoes de CO2 e de
aumentar a utilizacao de energias renovaveis, 0 Grupo
tornou-se neutro nas emissoes de carbono em 2017.
Durante os Ultimos anos, e especialmente apos a
assinatura do Acordo de Paris, a protecao do ambiente
tornou-se um tema dominante, sistematicamente abordado
tanto pelos governos, como por empresas € ONGSs.

Em Portugal, como em todos os outros paises, 0 BNP
Paribas traduziu as diretivas globais em planos de acao
locais, adaptados as prioridades especificas do pais. Em
2018 aderiu ao compromisso do Governo portugués de
fazer de Portugal um pais neutro em carbono até 2050.
Embora o BNP Paribas ja tenha atingido a neutralidade
carbdnica em 2017, entendeu que podia contribuir com
mais. Para o efeito, foi lancado um programa, chamado
Cooler Planet, estruturado em torno de 3 pilares
fundamentais: Os Edificios e as Pessoas; as Solucdes do
Cliente e os Impactos na Sociedade.

O primeiro diz respeito a melhoria continua da forma como
controla e reduz os impactos ambientais diretos das

suas operacoes através da implementacao de um sistema
Unico de gestao ambiental, sendo que o BNP Paribas tem o
seu Sistema de Gestao Ambiental certificado pela APCER,
abrangendo 4 edificios e 7 entidades, e compreendendo a
quase totalidade dos colaboradores sediados em Portugal.

0 segundo pilar tem como objetivo trazer produtos mais
sustentaveis para o mercado local, apoiar os clientes
empresariais a tornarem-se mais sustentaveis e incentivar
os individuos a adquirirem produtos mais eficientes.

O terceiro traduz-se nas acoes que pode desenvolver perto
da comunidade, nomeadamente através de atividades

de voluntariado, como a reflorestacao ou atividades
educativas com a comunidade.

0 momento atual de crise econdmica e de saude publica
sem precedentes nao alterou de maneira nenhuma o
“company purpose”do BNP Paribas, que se mantém ao
servico dos seus clientes e do planeta e mobilizou esforcos
€ recursos para apoiar os seus clientes e guid-los no
processo de recuperagao e de transicao para uma economia
sustentdvel. Em conjunto com outras organizacoes e em
contacto com as comunidades, o Grupo prossegue a sua
missao de promover um desenvolvimento econémico mais
inclusivo respeitador do ambiente.

Muito antes desta crise pandémica, o BNP Paribas adotou o
financiamento sustentdvel como um dos pilares
estratégicos que suportam a base da banca do futuro. Este
momento de disrupcao e incerteza reforgou o papel do
banco enquanto parceiro de confianca, explica o lider

do Grupo.
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Empresas sao agentes decisivos na concretizagao
da transicao ecologica,mas ha que acelerar, para
acompanhar e inspirar geragoes futuras

Ao longo do estudo “Portugal e Franca: Juntos na Transicao
Ecoldgica - A responsabilidade das empresas em tempo

de Covid” € possivel verificar que, atualmente, a transicao
ecoldgica é, sem duvida, uma preocupagao de todos 0s
quadrantes da sociedade - cidadaos, empresas francesas
e futuras geragdes. Todos revelam estar despertos e
conscientes da sua importancia e todos demonstram fortes
intencoes e ambicdes de proteger o planeta. No entanto, e
refletindo sobre todos os resultados obtidos, é possivel
concluir que, apesar dessa crescente consciencializacao
ambiental, hd ainda uma grande diferenca entre

as intengodes e a pratica.

Os esforgos das empresas tém tido pouco impacto e
visibilidade junto dos cidadaos, que consideram que as
empresas efetivamente comprometidas com a protecao
ambiental representam uma minoria; por outro lado, 0s
cidadaos ainda optam poucas vezes por produtos e servigos
mais sustentdveis. No fundo, todos tém consciéncia do
problema e jd hd acOes a decorrer nesse sentido - ha
varios anos, até -, mas é percetivel que ainda hd um
longo caminho a percorrer, uma vez que os impactos das
agoes no terreno nao vao ao encontro do elevado grau de
preocupagao manifestado e ao real problema.

O conturbado contexto sanitdrio que atravessamos revela-
-se, porém, como uma oportunidade para o processo de
transicao ecoldgica. Este contexto exp0s as fragilidades e
consequéncias que podem resultar de uma crise ambiental
e temas que estavam adormecidos voltaram a fazer parte
da ordem do dia junto dos cidadaos e das empresas,
acelerando o processo. Hoje, cidadaos e empresas sentem
uma maior obrigacao de salvaguardar o planeta e de se
mostrarem determinados em contribuir ativamente para
uma transicao ecologica célere e eficaz. Todos parecem
estar de acordo que, mais que nunca, € o momento de
alinhar as intengdes com 0s atos e que 0 novo New Deal
seja assente num Green Deal

As empresas assumem um papel fundamental nesta
transicao, tém de liderar pelo exemplo e trazer estes
assuntos para perto dos cidadaos. As empresas que se
comprometerem e atuarem no combate as alteracoes
climdticas, na transicao ecoldgica e na construgao de uma
sociedade e economia mais verdes, serdao reconhecidas

e terdo nesse empenho ganhos ao nivel da diferenciagao
e uma vantagem competitiva, uma vez que acolherdo a
preferéncia dos cidadaos.

Neste processo, que é de todos, as instituicdes europeias e 0s Governos nacionais também tém de desempenhar um papel
ativo. Atualmente, é 0 que estd a acontecer em Franga com um forte investimento na pesquisa e produgao de hidrogénio,
rumo a uma mobilidade mais sustentdvel. Neste ambito, hd projetos em curso para que Franca seja lider de hidrogénio na
Europa até 2023, como é exemplo 0 Zero Emission Valley; e também ha planos para que em 2035 tenha um aviao movido a
hidrogénio sem quaisquer emissoes de dioxido de carbono, como anunciou recentemente o ministro da Economia e Finangas,
Bruno Le Maire.

A nova Lei Europeia do Clima - com o Governo Portugués na lideranca -, que tem como objetivo principal alcancar a
neutralidade climdtica em 2050, corrobora igualmente o papel ativo que estao a ter as instituicoes europeias. Para ja, uma
das metas intermédias definidas passa por reduzir as emissoes de gases com efeito de estufa em pelo menos 55% até 2030.

Em Portugal, no ambito do Plano de Recuperacao e Resiliéncia criado para relan¢ar a economia portuguesa face ao contexto
pandémico, o tema das alteragdes climdticas também estd salvaguardado e tem como objetivos apoiar a aquisicao de
frotas de transportes publicos limpos, contribuir para a meta ja referida de reducao das emissoes de CO2 e atribuir 100 mil
cheques para apoiar solugdes energéticas eficientes a familias em situacao de pobreza energética.

No mesmo sentido, a 22 de abril, para celebrar o Dia Mundial da Terra, os lideres mundiais debateram o problema do
aquecimento global, com o objetivo de encontrar solucdes para este desafio que a humanidade enfrenta. A cimeira de lideres
sublinhou a urgéncia - e os beneficios econémicos - de uma ac¢ao climdtica mais forte e determinada, ficando marcada

pelo anuncio do Presidente dos Estados Unidos da América, Joe Biden, em cortar 50% das emissoes de gases nocivos para a
atmosfera até 2030 com a intencao de reforcar a meta para que o pals seja neutro em carbono até 2050.

Para atingir todos estes objetivos, as geracoes futuras serdo determinantes, pelo seu elevado grau de consciencializagcao
ambiental e determinacao em fazer a diferenca, fatores que terdao reflexos nas suas escolhas futuras, que terdao de ser
acompanhadas pelas empresas, 0 que nos faz ter esperanc¢a no futuro.

Um caminho que, sabemos, nenhum de nds fard sozinho porque este é um objetivo coletivo e, como tal, todos teremos de
rumar no mesmo sentido, pois s6 assim serd feita diferenca.
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