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AU DEFICIT D'ENERGIE ELECTRIQUE SNEL SA ORGANISE DES.
ESTAGES PROGRAMMES DONT LES INFORMATIONS SONT DISPONIBLES.
RES DES CENTRES DES VENTES ET SERVICES (CVS) ET DU CALL CENTER
\UX NUMEROS 117 ET 188.

SNEL SA DEMANDE AU GRAND PUBLIC DE DENONCER LES AUTEURS DE CES
ACTES AUPRES DE SES CENTRES DES VENTES ET SERVICES (CVS), DE SA
DIRECTION GENERALE, OU DES AUTORIES COMPETENTES DE LEURS
JURIDICTIONS ADMINISTRATIVES RESPECTIVES AFIN DE LEUR FAIRE SUBIR
LA RIGUEUR DE LA LO! 14/011 DU 17 JUIN 2014 SUR LE SECTEUR DE

L'ELECTRICITE.
SNEL SA PRECISE QUE SES AGENTS DE DEPANNAGE AUTORISES A CEUVRER

DANS SON RESEAU ELECTRIQUE, SONT PROTEURS DE CARTES DE SERVICE,
D'ORDRES DE MISSION ET DE BADGES SPECIFIQUES PORTANT LA MENTION

« SNEL SA ».

TOUTE PERSONNE NON PORTEUSE DE CES DOCUMENTS ET SIGNES
DESTINCTIFS ET OPERANT DANS LE RESEAU DEVRA ETRE DENONCEE.

FAIT A KINSHASA, LE 09 AVRIL 2020.

LA DIRECTION GENERALE.
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