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Présence des Administrateurs à l’AG par visio-conférence

• Christophe AIRAULT

• Alix D’ANGLEJAN-CHATILLON

• François BOUFFARD

• Joël CHAREYRON

• Yves DELNATTE

• Alexis DE CALONNE

• Albert DE LUCA

• David EAP

• Jean-Marc GAUTHIER

• Catherine GUILLEMART

• William HART

• Marie-Françoise HERVIEU

• Samuel LEFEBVRE

• Bertrand MASSELOT

• Florent MASSOU dit LABAQUÈRE

• Natacha MIGNON

• Guillemette MOREAU

• Françis REPKA

• Étienne ROGEAU

• Luc PAPINEAU

• Siegfried USAL

• Nathalie VIENS

• Christophe VILLEMER

Excusés : 

• Eric BÉDARD

• Pascale CLOSSON_DUQUETTE

• Alexandre LAGARDE

• Dominique LEBEL

• Jean-Yves LLENAS

• Ghislain RICHTER

• Alain VALLEE
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o Approbation de l'Ordre du jour 

o Approbation du Procès-Verbal de l’AG du 11 juin 2020

o Présentation des activités passées et prochaines initiatives

o Rapport du Président

o Rapport de la Directrice Générale

o Approbation des états financiers pour l’exercice terminé le 30 avril 2021

o Nomination du cabinet KPMG à titre de vérificateur pour l’exercice à venir

o Approbation des actes posés par les Administrateurs et les dirigeants de la CCIFC dans le cadre 
de leur fonction

o Approbation de la renonciation au délai de notification de 15 jours avant la date fixée pour 
l'élection du Président du Conseil d'administration, délai prévu par les statuts

o Réception du rapport du comité de nomination 2021 et vote de la liste d'Administrateurs et du 
Président

o Tout autre affaire pouvant être régulièrement soumise à l’AG

Ordre du jour



| Approbation de l'Ordre du jour

>> Proposée par Christelle Rousseau 
secondée par Nathalie Viens



| Approbation du Procès-Verbal 
de l’AG du 11 juin 2020

>> Proposée par Natacha Mignon
secondée par Bertrand Masselot

https://www.ccifcmtl.ca/fileadmin/cru-1623359079/form_definitions/canada/PROCES_VERBAL_Assemble__e_Ge__ne__rale_2020_CCIFC.pdf


| Présentation des activités passées 
et prochaines initiatives
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Rapport du Président

La CCIFC améliore son classement et se démarque dans le réseau mondial des 124 CCI
françaises à l'international.

•2e CCI en Amérique (après NY) 1 place
•23e CCI par le chiffre d’affaires 3 places

Proche et fédératrice des entreprises

Résiliente et agile

Digitalisée… au delà du Québec
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>>Rapport du Président, Christophe Airault

Cette année fiscale, du 1er mai 2020 au 30 avril 2021, fut une année unique, sous pandémie, et malgré la situation, l’équipe de la
CCIFC a su faire face et innover en pivotant très vite sur le digital.

La CCIFC a été la première CCI de notre réseau mondial à organiser un Gala virtuel qui a été un grand succès. La Chambre a
également su tenir son rôle de fédérateur et répondre aux besoins de cohésion de ses membres. En même temps, la Chambre a
continué de développer ses relations fortes avec d’autres parties prenantes notamment le corps consulaire, diplomatique, Business
France, Bleu Blanc Tech et d’autres acteurs clés de la communauté franco-canadienne.
Le président a aussi relevé le fait que cette année, 1 chambre sur 2 est déficitaire, ce qui n’est pas le cas de la CCIFC qui a réussi à se
démarquer de son réseau mondial. Christophe Airault a enfin salué la fidélité de nos membres et le soutien de tous nos
commanditaires durant l’année. Il remercie particulierement les partenaires du gala virtuel, qui ont maintenu leur soutien : Banque
Transatlantique, Desjardins, Gowling, RCGT, Skema, Société Générale, BNP Paribas, Power Corporation, Tikehau

Question de Christelle Rousseau : « Quels sont les critères de classement ? »
Le classement des CCI France International est au niveau du chiffre d’affaires, la CCIFC est 2e en Amérique.

Christophe Airault présente l’équipe et passe la parole à Sandrine Perreault.
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Hervé ORSOT
Responsable comptabilité

Morgane LENGLET
Responsable 

Communications & 
Évènements

Peter WINCKLER
Directeur, Relations 

Membres et Partenariats

Cécile FOUCHÉ
Directrice du Service Appui 

aux Entreprises

Sandrine PERREAULT
Directrice générale

L’équipe
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Diagnostic et 
validation marché 

Appui commercial, 
mission de 

prospection

Création de 
structure, 

immigration, 
banque, RH, etc...

Implantation : 
domiciliation, 

portage salarial, 
accueil V.I.E. 

Développement au Canada : 
Adhésion (mises en relation, Clubs & Comités, 

communication, lien écosystème local…)

via notre réseau d’experts

Service Appui aux Entreprises
à la mission, sur quelques semaines

Club Affaires, relations membres
adhésion annuelle, sur le long terme

une vision 360 et un interlocuteur unique pour mener à bien votre projet au Canada 

Le cycle d’accompagnement de CCIFC
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Service Appui aux Entreprises

CCIFC référencée par Business France

pour l’ancrage commercial à Montréal :

domicilitation virtuelle

hébergement dans le Centre d’Affaires,

portage salarial

creation d'entreprise

Nouveau ! La CCI reconnue comme organisme agréé

L’Assurance Prospection Accompagnement (APA)

CCI reconnue opérateur agréé

jusqu’à 2500 EUR en passant par la CCIFC
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Service Appui aux Entreprises

Activités de conseil : 230 demandes venant de France et traitées pour des projets vers le Canada

o Domiciliation virtuelle : 31 entreprises en 2021

o Portage salarial pour les entreprises non encore implantées au Canada : 10 entreprises accompagnées en 2021

L’ appui aux entreprises en chiffres
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Service Appui aux Entreprises

19 mai 2021 – 1ère édition virtuelle 
Consultations individuelles avec nos experts, 
kiosques des experts partenaires, ateliers.

o 88 entrepreneurs et PME de France
o 10 expertises représentées pour répondre aux 

questions les plus fréquentes pour s'implanter

Evénement fédérateur
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Service Appui aux Entreprises

38 postes de travail pouvant héberger 24 
entreprises :

o Filiales de PME françaises

o V.I.E. hébergés et encadrés par l'équipe

o Taux de remplissage actuel de 38 %, qui passerait 
en novembre à 80 % 

o Nouvelle offre FLEX

Le centre d’affaires
Notre espace co-working au centre de Montréal
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Club affaires, Relations membres

+70 initiatives digitales, physiques et  hybrides, 
depuis mai 2020

273 sociétés membres et +1 600 délégués (+ 45 %) 

impliqués et engagés

4 comités et 3 clubs

Des mises en relation quotidiennes

Club affaires en chiffres
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Club Affaires – Relations membres

Répartition et évolution des membres
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Club Affaires – Relations membres

Évènements de réseautage

Réseautage Est/Ouest
50 participants

Accueil des nouveaux membres
6 sessions

Tournoi de Tennis
50 participants

Cocktail estival – Pétanque
50 participants

9 rencontres, virtuelles et physiques depuis mai 2020
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Club Affaires – Relations membres

Plus ouvert sur les défis reliés à l’innovation, la gestion des données et les nouvelles technologies. 
En partenariat avec Bleu Blanc Tech, La French Tech de Montréal

o Rencontres CIO / CTO : échanges entre pairs

o Table ronde innovation avec 
Luc Sirois, Innovateur en chef du Québec

et 24 CEO/CIO de filiales françaises

Co-présidents : 
o Catherine Feuillet, SKEMA AI Activities
o Christophe Muratet, THALES North America
o Mathieu MANOEL, SOCIÉTÉ GÉNÉRALE Canada

Comité Tech & Innovation



16 Grands Groupes 

60 Startups/PME du Canada et de France

UN GRAND SUCCÈS !

170 rencontres d'affaires B2B pré-qualifiées
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Club Affaires – Relations membres

Nouvelle initiative : Échanges avec un dirigeant

Échanges avec une dirigeante #3
Cécile Grimault
COO, BNP Paribas Canada

Échanges avec un dirigeant #2
Grégoire Brasset
CEO, Lacoste Canada

Échanges avec un 
dirigeant #1
Bertrand Masselot,
PDG, Air Liquide Canada

DUO MENTORAT : programme annuel gratuit pour accompagner les startups et filiales de PME françaises 

Pôle Start up

Ambassadeur : 
Yves Delnatte, EXEAT – JIZY CANADA
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Club Affaires – Relations membres

Partenaire du comité :

Comité Infrastructures & Villes Intelligentes

Co-présidents : 
o Matthieu Bureau, SCHNEIDER ELECTRIC Canada
o Richard Gauthier, GASTIER M.P. Inc, filiale de Bouygues Énergies & Services

14 avril 2021

Démystifier l’hydrogène vert
135 participants

9 décembre 2020

Échanges entre 
l'Ambassadrice de France et

26 dirigeants de filiales du secteur

3 novembre 2020

Qu’est-ce que la ville 2.0 ?

73 participants

13 mai 2020

COVID-19 : Investir dans les 
infrastructures pour relancer 
l’économie – Un "New Deal"?

En partenariat avec Blakes

30 participants
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Club Affaires – Relations membres

PANEL RENCONTRE ENTRE PAIRSCONFÉRENCES

Co-présidents : 
o Isabelle Lavallée, BONDUELLE Canada
o Sébastien Baranger, CGI

Comité RSE

8 mars 2021

Journée Internationale de la 
Femme - en soutien à la 

Fondation CHEZ DORIS
90 participants

2 février 2021

Perspectives de la 
relance avec François Delorme

28 octobre 2020

La transition énergétique dans 
la reprise post-covid, 
par Tikehau Capital.

25 mars 2021

Bilan 2020 marqué par la 
pandémie par GlobeScan.

26 mai 2021

Introduction aux sciences 
comportementales avec BIT
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Club Affaires – Relations membres

Le défi sportif inter-entreprises 
pour soutenir le bien-être moral et la cohésion des équipes

Une action clé en main pour nos entreprises !

Challenge CCI, 2e édition
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Club Affaires – Relations membres

Club CEO

14 octobre 2020

Richard Voyer, VP Amérique du 
Nord, SOPREMA Amérique du Nord

Lauréat de la réussite francaise au Canada, 
2020

3 juin 2021

Patrick Decostre, Président et Chef de 
Direction de BORALEX

Lauréat de la réussite canadienne en 
France, 2019

2020-2021

Rencontres entres dirigeants de PME 
pour bonnes pratiques
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Club Affaires – Relations membres

Des rencontres et échanges entre pairs 1 fois /mois

Ainsi que des interventions d’experts :

o Solution BI : Digitalisation de la fonction finance 

o Stikeman Elliott : Environnement bancaire France/Canada

Club CFO

Co-présidents : 
o Thibaut Ardaillon, KEOLIS Canada
o Kévin Roche, NAOS Canada et USA

23 avril 2021

Décryptage économique, fiscal et 
politique des Budgets 2021/22 par 

l’Honorable Pierre Pettigrew et 
Albert de Luca de Deloitte
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Club Affaires – Relations membres

Rencontres et échanges entre pairs tous les 2 mois

Club RH

Co-présidentes : 
o Séverine Sambin, SOCIÉTÉ GÉNÉRALE
o Clarisse Barrier, SCHNEIDER ELECTRIC Canada

2 décembre 2020

L’avenir des lieux de travail : 
premier événement hybride en 

“phygital” de la CCIFC
80 participants

28 avril 2021

Journée de la Richesse Humaine, 

avec TTI Success Insights

+100 participants

7 mai 2021

Rencontre entre pairs : atelier sur 

la santé mentale



MERCI À NOS PARTENAIRES
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Communication

AUDIENCE :

+ 1 700 utilisateurs uniques / mois

2 800 sessions / mois

+ 9 500 pages vues /mois

3,3 pages sont visitées par session

PAGES LES + CONSULTÉES :

1. ACCUEIL

2. ÉVÈNEMENTS À VENIR

3. EMPLOI 

4. ESPACE MEMBRE

5. ACTUALITÉS

Communication
Site internet : une source d'information clés !
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Communication

Profils 6 126 abonnés (+10 %)

Trafic (en moyenne)

• 380 visites du profil /mois
• +11 000 impressions /mois

Activité 5 à 8 publications /semaine

Profils 1 769 abonnés

Trafic (en moyenne)
• 496 visites du profil /mois
• 7 000 impressions /mois

Activité 5 publications /semaine

Communication
Réseaux sociaux : Des actualités quotidiennes pour une visibilité maximale 

in/ccifc @CCIFCanada
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Communication

Nouvel outil de création d'infolettre avec

1 à 2 infolettres /semaine :

o Évènements à venir

o Retour sur...

o Actualités de la CCIFC, ses Membres et Économiques

o Offres d'emploi et Privilèges

Liste : 6 014 contacts (+ 20 %)

Taux d'ouverture : jusqu’à 41 %

Taux de clics moyen : 1,36%

Communication
Infolettre hebdomadaire
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Communication

Accès au réseau mondial

Accès personnel pour chaque membre : 

Participations aux événements, historique de factures, 

profil de l’entreprise, connexions...

Le CRM permet de faire des connexions entre membres.

Veillez à bien mettre à jour votre profil et 

à accepter la mise en relation : 

Espace membre – Optimisez votre espace !
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Communication

3e page la + consultée !

Espace EMPLOI sur notre site, depuis janvier 2020 :

o Développement d’une « Boîte à outils pratique » 

o Offres d’emploi des entreprises membres (gratuit)

o Réception de 10 CV reçus /semaine

o Des partenaires (cabinets RH, universités, écoles)

Page EMPLOI 

Objectif : répondre aux enjeux de recrutement dans 
notre réseau d’affaires
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o Grand cocktail de la rentrée

o Rencontre VIP franco-québécoise

o Le Quantique sur l’axe franco-québécois

o Gala de Reconnaissance

o 3ème édition d’Accélérez Ensemble

o 2e édition de Vous lancer au Canada

o Lancement de l’application mobile CCIFI Connect

Parmi les initiatives sur 2021-2022



| Présentation des états financiers de 
l’année fiscale 2020-2021
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Présentation des états financiers 
de l’année fiscale 2020-2021

Albert de Luca, trésorier de la CCIFC, présente les résultats 
de l’année fiscale.
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Présentation des états financiers de l’année fiscale 2020-2021

Résultat lié aux subventions 
qui vont permettre de re-
bâtir un fond de réserve.

3 années à fort déficit 
cumulé 

(-202 000$)
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Bilan au 31 avril 2021
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o Approbation des états financiers

o Proposition de nomination du cabinet KPMG à titre de vérificateur pour l’exercice à venir

Présentation et approbation des états financiers de l’année fiscale 
2020-2021

>> Proposée par Albert De Luca
secondée par Philippe Peter

>> Proposée par Yves Delnatte
secondée par Pascale Closson-Duquette
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Budget 2021-2022
Budget 

2021-2022

Réel 

2020-2021

Budget 

2020-2021

Réel 

2019-2020
Var. %

Produits

  Cotisations 290 000 288 396 221 603 247 383 1%

  Évènements 225 000 125 517 235 000 139 315 79%

  Centre d'affaires 375 000 306 094 350 856 382 221 23%

  Services aux entreprises 30 000 32 788 25 000 20 643 -9%

  Publicité 18 000 18 000 15 000 21 856 0%

938 000 770 796 847 459 811 418 22%

Charges afférentes aux produits

  Évènements -100 000 -8 449 -90 000 -38 537 1084%

  Centre d'affaires -139 000 -123 028 -116 736 -108 895 13%

  Publicité -327 0 -1 670 -100%

-239 000 -131 805 -206 736 -149 102 81%

Exédent des produits sur les charges

afférentes 699 000 638 991 640 723 662 316 9%

Charges opérationnelles

  Salaires et avantages sociaux -540 000 -474 866 -515 200 -468 837 14%

  Loyer et charges locatives -41 500 -40 796 -37 900 -39 816 2%

  Assurances -1 900 -2 790 -5 400 -4 603 -32%

  Tél./Fax/Poste/Internet -5 700 -4 821 -8 420 -7 470 18%

  Frais généraux de bureau -19 000 -12 545 -14 200 -16 297 51%

  Déplacement - Représentation -12 500 -2 816 -12 500 -12 749 344%

  Publicité -4 700 -6 180 -4 600 -5 600 -24%

  Honoraires professionnels -31 600 -31 769 -32 300 -31 007 -1%

  Associations et cotisations -6 400 -6 665 -6 900 -6 358 -4%

  Créances douteuses -12 000 -3 355 -4 800 -15 515 258%

  Frais financiers -12 000 -9 788 -12 900 -14 361 23%

  Écart de change -700 -497 0 -697 41%

  Amortissements -11 000 -20 881 -30 400 -20 868 -47%

  Gain (Perte) sur disposition 0 0 0 -56

-699 000 -617 769 -685 520 -644 234 13%

Excédent des produits sur les charges 

avant les revenus de placements et 

subventions 0 21 222 -44 797 18 082 -100%

  Revenus de placement 1 500 1 198 1 000 4 827

  Aide gouvernementale 0 132 041 45 323

Excédent des produits sur les charges 1 500 154 460 1 526 22 909 -99%



| Approbation des actes posés par les 
Administrateurs et les dirigeants 

de la CCIFC
>> Proposée par David Eap secondée par Joël Chareyron



| Approbation de la renonciation au délai 
de notification

>> Proposée par Marie-Françoise Hervieu
secondée par Yves Delnatte



| Réception du rapport du comité de 
nomination 2021
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Présentation du rapport du comité de nomination

Principes et processus qui ont guidé le comité de nomination afin de 
constituer un panel représentatif du réseau :

Plus de diversité dans :

o Les secteurs d’activité

o La tailles des entreprises

o La maturité de développement au Canada

o La répartition Hommes-Femmes

o La répartition des entreprises françaises
et canadiennes
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Présentation du rapport du comité de nomination
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Présentation du rapport du comité de nomination
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>>Présentation du rapport du comité de nomination

Réception du rapport du comité de nomination 2021 et approbation
Luc Papineau, faisant partie du comité de nomination (avec Mme Alix d’Anglejan-Chatillon, Bertrand Masselot et Christophe 
Villemer, Nathalie Viens pour la nomination du CA et Christophe Airault pour la nomination à la présidence) présente le rapport du 
comité de nomination.

Cette année, le conseil de nomination a traité un nombre exceptionnel de candidatures pour le Conseil d’Administration, signe de
bonne santé de la Chambre !

Avec déjà 28 membres au CA 2019/20 + 24 candidatures reçues pour le CA 2020/21. Le comité de nomination a eu un bassin de 52
noms pour créer le nouveau conseil.
Le comité de nomination a appelé chaque candidat pour connaitre leurs motivations et mesurer leur engagement. Ensuite, le
comité s’est réuni à de multiples reprises afin de définir les critères de sélection. Le comité continue à appuyer sur la diversité dans
les secteurs, tailles et maturités des entreprises représentées et veille à plus d'équilibre sur la répartition franco-québécoise des
entreprises. Une volonté également d’une parité plus importante au conseil avec 39% de femmes cette année, contre 26% en
2020. La liste proposée renouvelle ainsi 38% du CA de 2020 = une rotation d'un tiers des membres siégeant au CA. Une fois la liste
définie, le comité de nomination a mis un point d’honneur à recontacter les 52 candidats et leur annoncer leur décision.

Puis, le conseil de nomination a également voulu honorer William Hart, membre depuis de nombreuses années, pour son
engagement et sa contribution au sein de la CCIFC.

Enfin, suite au départ de Christophe Airault de la présidence, le conseil de nomination a proposé Nathalie Viens comme
Présidente, pour un mandat de 2 ans.
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o Poste de Présidence de la CCIFC : 

Madame Nathalie Viens
Partenaire Opérationnelle, Infrastructure, à la Caisse de Dépôt et de Placement du Québec
Anciennement Vice-présidente principale de l'exploitation, Veolia Amérique du Nord pour 
l’Est du Canada

o Réception du rapport du comité de nomination 2021

Présentation du rapport du comité de nomination

>> Approbation du comité de nomination et présidence : « Oui » à 100% 
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>>Q&A

Question de Philippe Blain :
« Comme nous avons une forte demande de présence d’administrateurs, serons-nous plus rigoureux avec les administrateurs présents peu
impliqués et parfois totalement absents ? »

Réponse de Christophe Airault :
« Plus beaucoup d’administrateurs passifs, le CA s’est beaucoup renouvelé. Pour ce faire, la Chambre a créé, cette année, 2 comités dans
lesquels les administrateurs étaient tenus de s’impliquer et travailler ensemble pour soutenir la réflexion de la CCIFC.
De cette manière, au moment de renouveler les administrateurs en fin d’année, il est plus facile de voir les personnes qui ont été moins
impliquées. »
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Varia

o Tout autre affaire pouvant être régulièrement soumise à l’AG

o Clôture de l'AG

>> Proposée par Albert de Luca secondée par Yves Delnatte



MERCI !

www.ccifcmtl.ca

Merci à nos membres prestiges


